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الإقرارات
هذا  )أوتشا(  الإنسانية  الشؤون  لتنسيق  المتحدة  الأمم  مكتب  أصدر 
حكومة  لدعم  الإنساني  العمل  مجال  في  الشركاء  مع  بالتعاون  الملف 
بدءًا من فبراير/ السورية. ويشمل فترة ثلاثة أشهر  العربية  الجمهورية 

شباط حتى مايو/أيار 2023، وأصُدِر في يوم 13 فبراير/شباط 2023.

تعكس البيانات الواردة في هذا النداء الإنساني العاجل الوضع ابتداءً من 
الساعة 3 مساءً )بتوقيت سورية(، 13 فبراير/شباط 2023.

صورة الغلاف: مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين/حميد معروف

أشخاص يبحثون عن ناجين تحت أنقاض مبنى منهار، في يوم 6 فبراير/شباط في حي العزيزية بحلب، 
سورية، بعد أن ضرب زلزالان قويَّان المنطقة. 

احصل على آخر التحديثات.

ق مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا( العمل الإنساني  ينسِّ
لضمان حصول المتضرّرين من الأزمة على المساعدات والحماية 
التي يحتاجون إليها. ويعمل على التغلب على العقبات التي تحول 
دون حصول المتضرّرين من الأزمات على المساعدات الإنسانية، 
كما يتولى القيادة في تعبئة المساعدات والموارد نيابة عن النظام 

الإنساني
www.unocha.org

يقدم العمل الإنساني لمحة عامة شاملة عن المشهد الإنساني من 
خلال دمج برنامجين – النظرة المتعمقة المستقلة السابقة بشأن 

العمل الإنساني، واللمحة العامة عن العمل الإنساني العالمي.
https://humanitarianaction.info/plan/1149

المحدّثة  للبيانات  الرئيسي  المزود  المالي  التتبع  خدمة  تعتبر 
باستمرار حول التمويل الإنساني الدولي، وتسهم إسهامًا رئيسيًا في 
الفجوات  القرار الاستراتيجي من خلال تسليط الضوء على  صنع 
والأولويات؛ ومن ثم المساهمة في تقديم مساعدة إنسانية تتسم 

بالفعالية والكفاءة، وتقوم على المبادئ.
fts.org

https://www.unocha.org/rolac
https://www.unocha.org/rolac
https://humanitarianaction.info/plan/1149 
https://humanitarianaction.info/plan/1149 
https://fts.org
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7.7 درجة

  6.5 درجة

تركيا

7.7 درجة

حلب
الرقة

دير الزور

الحسكة

إدلب
اللاذقية

مركز الزلزال

الحد الأدنى
تخلق ضغوطًا
شديدة
شديدة للغاية
كارثية

شدة الزلزال لمحة عامة عن الاحتياجات الإنسانية لعام 
2023، شدة الاحتياجات

مواقع/مخيمات
 النازحين داخليًا
منطقة تديرها
 قوة الأمم المتحدة
 لمراقبة فض
 الاشتباك

VIIII (شديد)

VIII (قوي جدًا)

VI (قوي)
V (متوسط)

غازي عنتاب

أضنة

اللاذقية

حلب

حمص

دمشق

الرقة
الحسكة

دير الزور
حماة

طرطوس

إدلب

ريف دمشق

السويداء
درعا

القنيطرة

أضنة غازي عنتاب

تركيا
6.5 درجة

7.5 درجة

حماة

حمص

طرطوس

المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفونالمتضرّرونإجمالي السكان

4.9397.6 مليون8.8 مليون22.1 مليون
*تضرّر ما لا يقل عن 8.8 مليون شخص جرّاء الزلزال، ويُتوقَّع احتياج غالبيتهم إلى شكل من أشكال المساعدات الإنسانية، وسيضمن هذا النداء الإنساني العاجل 
تقديم المساعدات إلى 4.9 مليون شخص من ذوي الاحتياجات الإنسانية الأكثر إلحاحًا، وسيشمل فترة أولية مدتها ثلاثة أشهر حتى شهر مايو/أيار. ويعد هذا النداء 
الاستجابة  الحالية من خطة  الثانية  للسنة   2023 عام  تتوافر مشروعات  كما   ،2023-2022 لعامي  الإنسانية في سورية  الاستجابة  لخطة  لاً  مُكمِّ العاجل  الإنساني 
الاستجابة  والمحدَّث لخطة  الاستراتيجي  الموجز  للملف  النهائية  الصيغة  إعداد  أوُقفت عملية  أمريكي. وقد  4.8 مليار دولار  وتبلغ قيمتها  الإنترنت،  الإنسانية عبر 
الإنسانية مؤقتًا؛ بغية إعطاء الأولوية للاستجابة للزلازل، ولهذا النداء العاجل. ويكمن الهدف من ذلك في التوفيق لاحقًا بين ملف خطة الاستجابة الإنسانية والاستجابة 

المستمرة للزلازل خلال الأشهر المقبلة، بالتشاور مع حكومة الجمهورية العربية السورية.

شدة الزلزال حسب المجموعة السكانية

 الحدود والأسماء المبينة والتسميات المستخدمة في هذه الخريطة لا تنطوي على تأييد أو قبول رسمي من جانب الأمم المتحدة. 

مليون دولار 
أمريكي
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لمحة عامة عن الأزمة

1 تعهدت 7 جهات مانحة بتقديم مبلغ 50 مليون دولار اعتبارًا من 12 فبراير/شباط، إلا أنه لم يُدفع بعد.

على  درجة   7.7 أقواها  شدة  بلغت  التي  الزلازل،  من  العديد  ضربت 
مقياس درجة العزم، جنوب تركيا وشمال سورية خلال الساعات الأولى 
من يوم 6 فبراير/شباط، حيث حُدّد مركز الزلزال في غازي عنتاب بالقرب 
من الحدود التركية السورية. وتم تأكيد حدوث ما لا يقل عن 1,206 هزةّ 
ارتدادية حتى تاريخ النشر. بينما أثرّت قوة الزلزال على شمال سورية 
بوقوع  تفيد  تقارير  الساحلية منها، وردت  ووسطها وجنوبها والمناطق 
أضرار بشرية ومادية جسيمة، لا سيما في محافظات حلب وحماة وإدلب 
واللاذقية؛ وهو ما أثرّ على جميع الأشخاص الذين يعيشون في شمال 

غرب سورية تقريبًا. 

في  آخذة  الضحايا  أعداد  تزال  ولا  هائلة  أبعاد  ذات  كارثة  الزلازل  أحدثت 
التحتية  والبنية  والمنشآت  المنازل  من  العديد  تهدّمت  فقد  الارتفاع، 
للخدمات الأساسية؛ وأدى هذا إلى ترك العديد من الأشخاص بلا طعام أو 
مياه أو مأوى، وأصبحوا في أمسّ الحاجة إلى المساعدة الطبية والنفسية 
ما  بأن  فبراير/شباط   12 يوم  حتى  التقارير  وتفيد  الطارئة.  الاجتماعية 
10,041 آخرون  5,791 شخصًا قد لقوا مصرعهم وأصُيب  لا يقل عن 
في سورية، ويشمل ذلك 4,377 حالة وفاة و7,692 إصابة أبُلغ عنها في 

شمال غرب سورية، وما يزال الكثيرون محاصرين تحت الأنقاض. ومن 
المرجح أن هذه الأرقام لا تمثل بدقة الحجم الحقيقي للاحتياجات، الذي 

سيصبح أكثر وضوحًا حالما يتم إجراء المزيد من التقييمات.

تشير تقديرات المجتمع الإنساني إلى أن 8.8 مليون شخص يعيشون في 
المناطق الأكثر تضرّرًا من الزلزال في سورية التي تأثرت بدرجات متفاوتة.

ومنها  وتُفاقمها،  الإنسانية  الاحتياجات  شدة  على  عوامل  عدة  تؤثر 
والقيود  قبل،  من  والموجودة  النطاق  واسعة  الإنسانية  الاحتياجات 
المفروضة على الخدمات اللوجستية، والقدرة على الوصول إلى مناطق 
معينة، وظروف الشتاء، واستمرار تفشي وباء الكوليرا. وتشير التقييمات 
قبل وقوع الزلزال إلى أن 15.3 مليون شخص تقريبًا في سورية يحتاجون 
إلى المساعدات الإنسانية في عام 2023، وهو أعلى مستوى سجّلته البلاد 

على الإطلاق التي تدخل في عامها الثاني عشر منذ بدء الأزمة.

تتعرض القدرة على توفير الخدمات العامة، من المياه والكهرباء والتدفئة 
والخدمات الاجتماعية، التي كانت ترزح بالفعل تحت وطأة الضغط قبل 
وقوع الزلزال، لضغوط شديدة، وأصبحت قدرة الناس على الوصول إلى 
خدمات الرعاية الصحية الطارئة محدودة في ظل اكتظاظ المستشفيات. 
مشكلة  أيضًا  يمثل  الثقيلة  والمعدات  والآلات  الوقود  نقص  أن  كما 
رئيسية، وهو ما يعوق الجهود الرامية إلى الوصول السريع إلى المحتاجين 

إلى المساعدات الإنسانية. 

تأثرّ  قد  أنه  غير  الوضع،  تطورات  مع  الإنساني سريعًا  المجتمع  يتكيّف 
بشدة بعد أن فقدت العديد من المنظمات غير الحكومية ووكالات الأمم 
المتحدة زملاء في حين أصُيب آخرون أو اضطروا إلى إخلاء مبانٍ غير آمنة. 
ويحتاج الشركاء في مجال العمل الإنساني إلى 397.6 مليون دولار أمريكي 
لمساعدة أكثر من 4.9 مليون شخص في أمسّ الحاجة خلال فترة ثلاثة 
التوسّع  أجل  من  2023؛  مايو/أيار  حتى  فبراير/شباط  من  بدءًا  أشهر 
السريع في نطاق الاستجابة الإنسانية الفعّالة والقائمة على المبادئ في 
والمرن  الفوري  التمويل  وسيشكلّ  الزلزال.  من  تضرّرًا  المناطق  أكثر 
أمرًا بالغ الأهمية من أجل تلبية الاحتياجات الإنسانية الحالية والجديدة 
مجال  في  الشركاء  أعاد  وقد  الزلزال.  من  المتضرّرين  المدنيين  لملايين 
أكبر عدد ممكن من الأرواح، تخصيص  إنقاذ  العمل الإنساني في سبيل 
احتياجات  تلبي  كانت  التي  الموارد  بما في ذلك بعض  الحالية،  الموارد 
المجتمعات المحلية المتضرّرة بشدة بالفعل؛ لدعم الاستجابة للزلازل. 
زيادة  للحيلولة دون  إضافي بصورة عاجلة  تمويل  توفير  إلى  وثمة حاجة 
تدهور الوضع الإنساني في شتَّى أنحاء البلد. حيث أعُلن في 7 فبراير/شباط 
بتخصيص  الطوارئ"  لحالات  للاستجابة  المركزي  "الصندوق  قيام  عن 
مبلغ 25 مليون دولار على الصعيد الإقليمي، وأعُلن عن تخصيص مبلغ 
25 مليون دولار أخرى لسورية على وجه التحديد في 10 فبراير/شباط. 
أي  يمتلك  لا  الحدود  عبر  لسورية1  الإنسانية  المساعدات  كان صندوق 
موارد متبقية في وقت حدوث الزلزال، ولم يمتلك صندوق المساعدات 

الإنسانية لسورية إلا على 5 ملايين دولار خُصصت على الفور.

المناطق المتضرّرة 
لقد تأثرّت 170 ناحية بوجه عام في 43 منطقة تقع في عشر محافظات 
جرّاء الزلزال. وتشمل المناطق الأكثر تضرّرًا محافظة حلب التي تضرّر بها 
4.2 مليون شخص بدرجات متفاوتة. كما تضرّر 3 ملايين شخص تقريبًا 
هزّات  إلى  العشرة  المحافظات  تعرّضت جميع  وقد  إدلب.  محافظة  في 

إلى المستوى السابع وفقًا لمقياس "ميركالي"  من المستوى الخامس 
المعدّل. وتعاني العديد من هذه المناطق بالفعل من شدة الاحتياجات 
أضرار  حدوث  في  تسببت  التي  الأزمة  من  عامًا  عشر  اثني  مرور  بعد 
هيكلية بالعديد من المباني والبنى التحتية وضعف القدرة على الوصول 
إلى الخدمات الاجتماعية. وقد تهدّم أكثر من 1,700 مبنى بالكامل وأكثر 
من 5,700 مبنى جزئيًا في شمال غرب سورية. وأفادت التقارير بوجود 
56 مبنى منهارًا في حلب، في حين أبُلغ أيضًا عن تضرّر عدد غير محدود 

من المباني في مواقع متأثرة أخرى بدرجات متفاوتة.
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الفئات السكانية المتضرّرة والفئات الأكثر تضرّرًا 
 4.5( سورية  غرب  شمال  في  يعيشون  الذين  السكان  جميع  تعرّض 
في  يعيشون  أربعة ملايين شخص  يقرب من  ما  إلى  بالإضافة  مليون(، 
مناطق سيطرة حكومة الجمهورية العربية السورية، وأكثر من 260 ألف 
بمستويات  هزّات  إلى  لسورية  الشرقية  الشمالية  المناطق  في  شخص 
متوسطة، أو قوية، أو قوية جدًا، أو شديدة )من المستوى الخامس إلى 

الثامن حسب مقياس "ميركالي المعدّل"(. 

شخص  مليون   15.3 وجود  الزلزال  وقوع  قبل  المعلومة  الأمور  من 
بينهم  من  أنحاء سورية،  في جميع  الإنسانية  المساعدات  إلى  يحتاجون 
أو كارثية، وفقًا  للغاية  4.1 مليون شخص يعيشون في ظروف شديدة 

لمقياس الشدة الخاص بإطار التحليل المشترك بين القطاعات. 

الخدمات  إلى  والوصول  الأساسية  العامة  الخدمات  تعطيل  سيستمر 
الأساسية وتداعيهما في التسبب في ظهور احتياجات متعددة القطاعات، 
احتياجاتها  تلبية  من  الأسر  من  المائة  في   85 نسبة  تتمكن  لم  حيث 
السكان  تأثيرًا غير متناسب على  أثرّ  ما  2022؛ وهو  الأساسية في عام 
و/أو  الاجتماعي  والنوع  العمر  تتفاقم حسب  أضرار  من  يعانون  الذين 
الإعاقة. وسيؤدي هذا الزلزال إلى مزيد من الانهيار في الخدمات الأساسية، 
وسيؤخر كثيرًا أي مجال للتعافي، في بلد لا تعمل فيه سوى 59 في المائة 

الأوليّة  الصحية  الرعاية  منشآت  من  المائة  في  و57  المستشفيات  من 
و63 في المائة من المراكز المتخصصة بكامل طاقاتها قبل وقوعه.

الأرواح،  في  وخسائر  جسيمة  أضرار  في  والمباني  الهياكل  انهيار  يتسبب 
نسبة  كانت  المخيمات، حيث  خارج  يعيشون  الذين  للأشخاص  خاصة 
30 في المائة من النازحين داخليًا خارج المخيمات، و43 في المائة من 
الأسر العائدة في شمال غرب سورية يعيشون في منازل أو شقق متضرّرة 
معرّضة للخطر قبل وقوع الزلزال، ويعانون بالفعل من أوجه قصور في 
والكوارث  الطقس  أحوال  مواجهة  في  أكبر  لخطر  يعرضهم  ما  المأوى؛ 
في  أجُري  الذي  القطاعات  متعددة  الاحتياجات  لتقييم  وفقًا  الطبيعية، 

أغسطس/آب 2022. 

6 و8  30 ألف حركة نزوح في شمال غرب سورية بين  سُجّل أكثر من 
في  السكان  نزوح  عن  معلومات شاملة  تتوافر  لا  وبينما  فبراير/شباط. 
بالفعل  تتضمن  الزلزال  وقوع  قبل  سورية  كانت  البلاد،  أنحاء  جميع 
أكبر عدد من النازحين داخليًا في العالم، يقدّر عددهم بنحو 6.8 مليون 
شخص. فقد نزح قبل وقوع الزلزال نحو 80 في المائة من الأسر النازحة 
داخليًا منذ خمس سنوات على أقل تقدير، وقد شهدت الكثير من هذه 
الكثير منها موجة  أن يشهد  المرجح  نزوح عديدة. ومن  الأسر عمليات 

حلب/سورية
6 فبراير/شباط 2023 الضرر الناجم عن الزلزال في بلدة سرمدا بشمال غرب سورية.

الصورة: مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/على حاج سليمان
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أخرى من النزوح، حيث تم الإبلاغ بالفعل عن عمليات نزوح من دير الزور 
وحلب وحماة واللاذقية وطرطوس. 

لم يتسبب الزلزال في عمليات نزوح إضافية بسبب المأوى المتضرّر/غير 
للنازحين داخليًا  العودة الآمنة  أيضًا من فرص  الآمن فحسب، بل قللّ 
الذين ينحدرون أساسًا من المناطق المتضرّرة جرّاء الزلزال. وسيشكلّ 

المأوى الآمن أحد الاحتياجات الأساسية إثر وقوع الزلزال.

لا تفرّق الزلازل بين الأشخاص على أساس العمر والنوع الاجتماعي؛ فهي 
تؤثر على جميع مَن في محيطها، إلا أن تداعياتها ليست كذلك. يؤدي عدم 
التي تتسبّب بدورها في  الكوارث،  أثر  إلى تفاقم  المساواة بين الجنسين 
القلق  يثير  ومما  تضرّرهما.  ومدى  الجنسين  بين  المساواة  عدم  تفاقم 
الإعاقة  وذوي  السن  وكبار  والأطفال  النساء  من  الضعفاء  خاص  بوجه 
تزداد  أن  المرجح  الضرر على نحو غير متناسب. ومن  بهم  الذين يلحق 
مخاطر الاستغلال والاعتداء الجنسيين؛ استنادًا إلى السياقات المماثلة، مع 
تقييد إمكانية التنقل في ظل الاستجابة للزلازل، وتعطيل شبكات الأمان 
الاجتماعي، ونقص المعلومات حول آليات الإبلاغ السرية؛ ما يجعل من 
أي خدمة من  إلى  الوصول  الأطفال(  فيهم  )بمن  الناجين  الصعب على 
خدمات الاستجابة المتاحة. ويوجد حاليًا في مجالات الاستجابة المنسّقة 
الحوامل،  النساء  من  ألف   148 نحو  الإنساني  للعمل  القُطري  للفريق 
ومن المتوقع أن تلد 37 ألف منهن خلال الأشهر الثلاثة المقبلة. وتشير 
التقديرات إلى تعرض 5,550 امرأة إلى مضاعفات تتطلب رعاية التوليد في 

حالات الطوارئ ومن ضمنها الولادة القيصرية.

تشير التقديرات إلى أن 62 ألفًا من اللاجئين الفلسطينيين الذين يعيشون 
الشمال  في  وحماة(  التل  وعين  والنيرب  )اللاذقية  مخيمات  أربعة  في 

الغربي قد تضرروا أيضًا من الزلزال، وتشير التقديرات إلى أن نسبة 90 في 
المائة منهم يحتاجون إلى المساعدات الإنسانية. وأفادت التقارير بفقدان 
15 لاجئًا فلسطينيًا تقريبًا في اللاذقية وجبلة، مع استمرار جهود الإنقاذ. 
12 منزلاً وتضرّر  50 منزلاً في مخيم "النيرب" جزئيًا، وتهدّم  وقد تضرر 
21 منزلاً آخر جزئيًا في اللاذقية، في حين تضررت ثمانية منازل جزئيًا أيضًا 
وتشغيل  لإغاثة  المتحدة  الأمم  لوكالة  منشأتان  تضرّرت  كما  حلب،  في 

اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى )الأونروا( )مدرسة واحدة ومركز 
صحي واحد في "النيرب"(. وأطلقت وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل 
فبراير/شباط   8 في  )الأونروا(  الأدنى  الشرق  في  الفلسطينيين  اللاجئين 
نداءً إنسانيًا لجمع 2.7 مليون دولار أمريكي من أجل مساعدة اللاجئين 

الذي تأثروا بالزلزال.

التقييمات الجارية 
تم نشر فريق  السورية،  العربية  الجمهورية  بناء على طلب من حكومة 
 )UNDAC( الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث
والمكون من سبعة أعضاء في سورية بتاريخ 10 فبراير/شباط، من أجل 
الحضرية، وتنسيق الاستجابة  المناطق  البحث والإنقاذ في  دعم تنسيق 
كما  الوطنية.  الاستجابة  إطار دعم جهود  في  المعلومات  وإدارة  الدولية، 
فعّل فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث 

خلية للتقييم والتحليل من أجل تيسير تدفق المعلومات والبيانات عبر 
آليات  وعُزّزت  للأزمة.  تستجيب  التي  التشغيلية  والوكالات  المنظمات 
ترتيب وتحليل التقييم الموجودة مسبقًا في كل منطقة استجابة والنهج 
المتكامل للاستجابة الإنسانية في سورية من أجل تنسيق جمع البيانات 

وتبادل المعلومات.

• للاحتياجات 	 تقييمًا   30 الحكومية  غير  المنظمات  أتمت  وقد 
تنسيق  يجرى  حيث  سورية،  غرب  شمال  مناطق  في  السريعة 
 12 من  اعتبارًا  الإنساني  التواصل  مجموعة  خلال  من  الاستجابة 
أربع مجموعات  يقل عن  لا  ما  تنفيذ  حاليًا  ويجري  فبراير/شباط. 
النتائج  صدور  المتوقع  ومن  القطاعات،  متعدد  وتقييم  محددة 
رئيسي  بشكل  المكتملة  التقييمات  وتركزّ  المقبلة.  الأيام  خلال 
الملحة، وتحديد  على الضحايا، وتقييم الضرر، وتحديد الاحتياجات 
المواقع الأكثر تضرّرًا. ووفقًا لهذه التقييمات الأولية، أبُلغ عن وفاة 
78 مجتمعًا  7,692 في  أكثر من  4,377 شخصًا وإصابة  أكثر من 
محليًا على أقل تقدير في شمال غرب سورية، حيث تؤكد التقديرات 
وجود مئات الأشخاص الذين ما زالوا محاصرين تحت الأنقاض. وقد 
تهدّم ما لا يقل عن 1,500 مبنى بالكامل، وتهدّم أكثر من 5,500 
مبنى جزئيًا؛ وهو ما تسبب في تشريد أكثر من 11 ألف أسرة حاليًا. 
وتشمل الاحتياجات الأكثر إلحاحًا الآلات الثقيلة لإزالة الركام، والخيام 
والمواد غير الغذائية، ومواد التدفئة والوقود للمستشفيات. وتشير 
وسرمدا  وأطمة  وعفرين  حارم  نواحي  أن  إلى  الأولية  التقييمات 
 9 يوم  وفي  تضرّرًا.  الأكثر  المناطق  بين  من  تخاريم  وكفر  والأتارب 
يركز  ريتش  مبادرة  إطار  في  تقييم شامل  إجراء  بدأ  فبراير/شباط، 
الرئيسية،  التحتية  1( الضرر اللاحق بالمباني السكنية/البنية  على: 
3( الطريقة المفضلة  2( الاحتياجات ذات الأولوية حسب القطاع، 

للمساعدة )المساعدة النقدية على سبيل المثال(، 4( النزوح.

• للفريق 	 المنسّق  المجال  في  السوري  العربي  الأحمر  الهلال  نشر 
غرب  شمال  في  للتقييم  فرق  ثلاث  الإنساني  للعمل  القُطري 
الوكالات،  بين  مشتركة  تقييمات  حاليًا  تجرى  حلب  ففي  سورية. 
وتم  فبراير/شباط.   8 يوم  في  للتغذية  سريع  تقييم  إجراء  وبدأ 
استكمال تقييم مشترك بين الوكالات في حماة في يوم 7 فبراير/
شباط. وتخطط فرق العمل الإنساني لإجراء المزيد من التقييمات 
في المواقع المتضرّرة في المنطقة الساحلية. وقد أكد القطاع الفرعي 

للمياه والصرف الصحي والنظافة تلقّي جميع المعلومات اللازمة 
لإيجاد  السلطات  مع  التنسيق  في  وشرع  المياه،  مديرية  قِبل  من 
حلول للقرى المتضرّرة. لا تزال تقييمات الأمان والسلامة الهيكلية 
للمدارس والمرافق الصحية جارية، ويقوم الشركاء في قطاع الأمن 
والأسواق  للاحتياجات  سريعة  تقييمات  بإجراء  والزراعة  الغذائي 
في حلب. وبالإضافة إلى ذلك، نشُر فريقان تقنيان لإجراء تقييمات 

الشمالية  الريفية  المناطق  في  والنظافة  الصحي  والصرف  المياه 
بين  مشتركة  تقييمات  عدة  حاليًا  وتجري  حلب.  من  والشرقية 

الوكالات لاحتياجات المأوى في حلب وحماة واللاذقية وطرطوس. 
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ستعقب هذه التقييمات الأوليّة تقييمات أكثر تعمقًا تجريها فرق الأمم 
المتحدة المعنية بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث.  

جهود الاستجابة التي تبذلها الحكومة المضيفة 
والسلطات الفعلية 

تم نشر جميع الفرق التقنية الحكومية والمديريات الخدمية لدعم جهود 
السورية.  العربية  الجمهورية  والإنقاذ في مناطق سيطرة حكومة  البحث 
المعنية  فرقه  الفور  على  أيضًا  السوري  العربي  الأحمر  الهلال  ونشر 
بالإسعافات الأولية وإدارة الكوارث. ومع ذلك، فإن نقص المعدات يعوق 
جهود البحث والإنقاذ، وقد دعت السلطات الحكومية القطاع الخاص إلى 
تقديم المساعدة والدعم الدوليين، وأفادت التقارير بإمكانية الوصول إلى 
ووُضِعَت  وطرطوس.  واللاذقية  حلب  محافظات  في  المتضرّرة  المواقع 
خطة عمل للطوارئ على مستوى الدولة، وأنُشئت غرفة عمليات مركزية 
أيضًا  وأنُشئت  الحكومة.  استجابة  لتنسيق  الساعة  مدار  على  تعمل 
الحكومة  صت  المتضرّرة. وخصَّ المحافظات  غرف عمليات للطوارئ في 
50 مليار ليرة سورية )7.35 مليون دولار( كمبلغ أوليّ عاجل مخصص 
للاستجابة والتعافي، كما أصُدرت توجيهات بإجراء تقييمات بشأن سلامة 
المباني في المواقع المتضرّرة، والوقوف بشكل سريع على مدى سلامة 

السدود والخزانات ومحطات المياه.

أعلنت السلطات الفعلية حالة الطوارئ في أعقاب الزلزال في شمال غرب 
سورية. وأجرت فرق الإنقاذ المجتمعية عمليات بحث وإنقاذ للأشخاص 
المحاصرين تحت أنقاض المنازل المنهارة. ويمكن حاليًا تغطية خمسة 
عمليات  إلى  حاجة  في  أنها  عن  أبُلغ  التي  المواقع  من  فقط  المائة  في 

الأمر تعقيدًا  المدني. ويزداد  الدفاع  أفاد شركاء  والإنقاذ، حسبما  البحث 
إزالة  يمكنها  التي  الثقيلة  الآلات  إلى  الافتقار  بسبب  الجهود  هذه  أمام 
الأنقاض وسوء الأحوال الجوية. ويعمل العديد من المستجيبين الأوليين 
في ظل ظروف سيئة بشدة نظرًا للنقص العام في الغذاء والمياه والرعاية 

الصحية، وقد أغلقت السلطات الفعلية المدارس مؤقتًا، وهو إجراء من 
المحتمل أن يطول، وتعاني السلطات الصحية من تدفق المرضى الجدد، 

وتدابير الطوارئ التي فُعّل العمل بها، وتناشد السكان بالتبرع بالدم.

أفادت السلطات الفعلية في شمال شرق سورية بمقتل ستة أشخاص 
وإصابة 33 آخرين في حي الشيخ "مقصود" وحي "الأشرفية"، وبإصابة 
العرب  عين  في  أشخاص  وأربعة  "شهبا"،  منطقة  في  أشخاص  خمسة 
)كوباني(، وإصابات إضافية في منبج اعتبارًا من 9 فبراير/شباط. وفي ظل 
التقييم المستمر للأضرار في مناطق متعددة، لُوحظت أضرار إضافية في 
مناطق متعددة، مثل انهيار عدد قليل من المباني في منبج وعين العرب 
الفعلية  السلطات  أفادت  كما  أخرى.  وأضرار طفيفة في مناطق  والرقة، 
بتضرُّر البنية التحتية الرئيسية للمياه في غرب منطقة عين العرب؛ وهو 
ما نجم عنه انقطاعات في وصول الخدمة إلى أكثر من 18 قرية. وأقامت 

السلطات الفعلية والجهات الفاعلة بالقطاع الخاص عشرات مراكز الإيواء 
المؤقتة في كلٍ من مدن منبج وعين العرب والرقة والقامشلي للعائلات 
التي تشعر بعدم الأمان تجاه البقاء في منازلها خوفًا؛ من توابع الزلزال 
المواقع  العائلات من هذه  مئات  اتخذت  وقد  للمباني.  اللاحق  والانهيار 

المجاورة مراكز إيواء لها، رغم أن تحركاتها لا تزال ديناميكية للغاية.

الدعم الذي تم تلقيه وقدمه الشركاء بالفعل 
ص منسق الإغاثة في حالات الطوارئ في 7 فبراير/شباط 25 مليون  خصَّ
ص  ستُخصَّ دولار  مليون   15 منها  للزلزال،  الإقليمية  للاستجابة  دولار 
فبراير/شباط عن تخصيص مبلغ   10 في  وأعُلن  للاستجابة في سورية. 
ثانٍ من الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ قدره 25 مليون 
صندوق  قِبل  من  العمل  جارٍ  نفسه،  الوقت  وفي  سورية.  لصالح  دولار 
المساعدات الإنسانية لسورية على الانتهاء من تخصيص مبلغ احتياطي 
قدره 5 ملايين دولار. وينتظر صندوق المساعدات الإنسانية عبر الحدود 
لسورية مساهمات إضافية من الجهات المانحة قبل الإعلان عن المبلغ 
كلا صندوقي  ويبدي  الغربي.  الشمال  في  الإغاثة  جهود  لدعم  ص  المُخصَّ
المساعدات الإنسانية مرونة، ويسمحان للشركاء بإعادة برمجة الأنشطة 

حسب ما تقتضيه الحاجة.

الشجاعة،  من  كبير  بقدر  الاستجابة  جهود  الإنسانية  المنظمات  تدعم 
ورعاية  الأولية،  والإسعافات  والإنقاذ،  البحث  جهود  ذلك:  ويشمل 
والمأوى،  والغذاء،  الاجتماعي،  النفسي  والدعم  بالصدمات،  المصابين 
الإنجابية،  الصحة  ذلك  في  بما  الصحية  والرعاية  الغذائية،  غير  والمواد 
قطاع  في  والمساعدة  والنظافة،  الصحي  والصرف  والمياه  والتغذية، 
لإجراء  الفعلية  السلطات  مع  القطاع  شركاء  ويعمل  هذا،  الحماية. 
شركاء  ويقوم  الرئيسية.  الجغرافية  المناطق  عبر  الاحتياجات  تقييمات 
المبكر  والتعافي  والنظافة،  الصحي  والصرف  والمياه  الصحة،  قطاعات 
للعمل  القُطري  الفريق  استجابة  مناطق  في  والمأوى  العيش،  وسبل 
الإنساني باستكمال و/أو دعم اللجان الحكومية التقنية لإجراء فحوصات 
وخزانات  المنازل  ذلك  في  بما  والمنشآت،  التحتية  البنية  على  السلامة 

المياه وشبكات المياه والمرافق الصحية والمدارس.

تصدرت العديد من المنظمات السورية غير الحكومية الخطوط الأمامية 
قُدّمت بعض  فبراير/شباط. وقد   6 الأولى في  الساعات  للاستجابة منذ 
والشمال  الغربي  الشمال  في  الشركاء  من  الأوليّة  الفورية  المساعدات 
ومع  الطوارئ.  لحالات  مسبقًا  المُعدة  المخزونات  باستخدام  الشرقي 
ذلك، أسُتنفدت هذه المخزونات، وهناك حاجة إلى إعادة تزويدها بشكلٍ 

عاجل.
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قيود إضافية  
تعاني المناطق المتضرّرة منذ وقوع الزلزال من العواصف الشديدة والثلوج 

أكبر.  الإنقاذ بشكل  الصفر، وهو ما يعوق عمليات  مع درجات حرارة تحت 

وتفيد التقارير بأن العديد من المتضرّرين يقيمون في أماكن مكشوفة دون 

مصدر تدفئة وفي ظروف شتوية قاسية.

وتواجه القدرة التشغيلية للمنظمات الإنسانية عوائق أيضًا بسبب عشرات 

الوفيات والإصابات التي أبلغت عنها العديد من منظمات الإغاثة.

فيما يتعلق بوصول المساعدات عبر الحدود إلى شمال غرب سورية، يُعدُّ 

الحدودي  المعبر  التركية  السورية  الحدود  على  الواقع  الهوى"  "باب  معبر 

الوحيد المتبقي الذي صرّح به "مجلس الأمن" لعبور المساعدات )بموجب 

العبور لأضرار  نقطة  تتعرض  لم  وبينما   .)2672 رقم  الأمن  "قرار مجلس" 

جسيمة بسبب الزلزال حسبما ورد؛ فإن المناطق المحيطة بها تضرّرت بشدة، 

بما في ذلك المناطق القريبة من "هتاي"؛ مما أدى إلى تعطيل استجابة الأمم 

المتحدة عبر الحدود مؤقتًا من 6 حتى 8 فبراير/شباط. والقيود المستمرة 

توسيع  من  أيضًا  تحد  الحدودي  المعبر  في  العاملة  القوى  على  المفروضة 

نطاق العمليات. ويجري حاليًا استكشاف جميع طرق الاستجابة الإنسانية 

المناسب للمحتاجين  الوقت  المتاحة من أجل تقديم استجابة ملائمة وفي 

إلى المساعدات الإنسانية في شمال غرب سورية. ويناشد المجتمع الإنساني 

جميع الأطراف بضرورة ضمان الوصول السهل دون قيود إلى المجتمعات 

وقد  المناسب.  الوقت  وفي  قة،  مُنسَّ مساعدة  تقديم  لضمان  المتضرّرة؛ 

الهوى"  "باب  المتحدة معبر  للأمم  تابعة  للحدود  عابرة  قافلة  أول  اجتازت 

الحدودي إلى شمال غرب سورية؛ في 9 فبراير/شباط بعد إعادة إنشاء الطرق 

بأن  التقارير  وتفيد  المتحدة.  للأمم  التابع  العابر  الشحن  مركز  إلى  المؤدية 

ماديًا،  إليها  الوصول  ويمكن  مفتوحة  الأخرى  الحدودية  المعابر  العديد من 

في  ذلك  ويرجع  كبيرة،  بدرجة  انخفضت  الجمركية  السلطات  قدرة  ولكن 

الأساس إلى نقص الموظفين.

وأدت الأضرار المحتملة غير المؤكدة للبنية التحتية للخدمات العامة، بما في 

ذلك السدود، إلى تعقيد مسألة تقييم الاحتياجات الإنسانية.

نقص  وبسبب  متزايد،  بشكل  حرجًا  الوضع  المستمرة  الوقود  أزمة  تجعل 

والصحة  المياه  مثل  أساسية  خدمات  إلى  الوصول  نقص  يتفاقم  الوقود 

والدعم اللوجستي، ويقلل كل ذلك معًا من فرص المستجيبين في تقديم 

استجابة ملائمة وإنقاذ الأرواح.  
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  7.7 درجة

تقديم 
مساعدات 

"واسعة النطاق" 
تعتمد على 
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رئيسي حاليًا عبر تركيا.

تُقدم المساعدات الإنسانية 
لهذه المنطقة من خلال شركاء 

التنسيق مع منتدى شمال 
شرق سورية وشركاء الفريق 

القُطري للعمل الإنساني.
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تو
لم

ض ا
لأبي

ر ا
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ال

شديد عنيف
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إدلب
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خريطة شدة الزلزال ومناطق الوصول

الحدود والأسماء المبينة والتسميات المستخدمة في هذه الخريطة لا تنطوي على تأييد أو قبول رسمي من جانب الأمم المتحدة. 
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حلب/سورية
صورة لعائلة تبحث عن ملجأ تحت جسر في البرد، حلب.

الصورة: مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/سيفيم تركماني
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عدم كفاية الخدمات الصحية اللازمة لمعالجة المصابين والحيلولة دون تفاقم المضاعفات. ويشمل هذا 
الأمر نقصًا في سيارات الإسعاف، والأدوات الجراحية في حالات الطوارئ والإصابات الحادة، والدعم النفسي 

كز الصحية في خضم الزيادة الهائلة في  الاجتماعي والإسعافات الأولية، والأدوية والوقود للمستشفيات والمرا
الاحتياجات الصحية عقب الزلزال.

الحاجة الماسّة إلى تقديم مساعدة طارئة بالأطعمة والتغذية إلى الفئات الأكثر تضرّرًا من أجل الحفاظ على 
الأرواح، حيث إن حالة الطوارئ الناجمة عن الزلزال تعرض الرضّع والأطفال الصغار إلى زيادة مخاطر معدلات 
الاعتلال والوفيات. وتشير التقديرات إلى انعدام الأمن الغذائي لما لا يقل عن 12.1 مليون شخص في سورية 

بالإضافة إلى 2.9 معرضين لانعدام الأمن الغذائي وهو الأمر الذي ستسهم عواقب الزلزال في تفاقمه بوتيرة 
أسرع.

لقد أدى تضرر المنازل وتهدّمها إلى حاجة الأشخاص إلى حلول المأوى الطارئة ومواد إغاثة طارئة خلال 
ظروف الشتاء الحالية. كما يُشكل النزوح الأساسي والثانوي بسبب عدم توافر المساكن مع وجود فجوة 

قائمة في التجهيز لفصل الشتاء تهديدًا فورياً على الحياة ويزيد من مخاطر الحماية. وثمة حاجة ملحة لوجود 
كز استقبال جيدة التجهيز تشمل مساحات آمنة للنساء والأطفال. مرا

توافر الآلات الثقيلة والوقود والمعدات لإزالة الركام، حتى يتمكنّ المتضرّرون من استعادة حياتهم والوصول 
إلى الخدمات العامة.

إدارة الصحة النفسية. قد كان لما يربو على عقد من الأزمة تأثير سلبي على الصحة النفسية للأشخاص في 
سورية؛ حيث كانت التقارير المتعلقة بمخاوف حول الضغوط والصحة النفسية مرتفعة بالفعل، بما في ذلك 

بين الأطفال. ويتوقع أن يؤدي حدوث هذه الكارثة الطبيعية إلى زيادة إنهاك قدرات الأشخاص على التكيّف، 
فضلاً عن زيادة مخاطر الاعتماد على آليات التكيّف الخطيرة للنجاة. وقد تأثر العاملون في المجال الإنساني 

والمستجيبون الأوائل وأفراد الدفاع المدني أيضًا بشدة.

توجد مخاطر لتفاقم أزمة صحية عامة في ظل استمرار تفشي الكوليرا. وثمة حاجة ملحة لإعادة تأهيل هياكل 
المياه المتضرر ونقل المياه بالشاحنات وعمليات إزالة القمامة والمساعدة الصحية ومراقبة الأمراض.

الحيلولة دون وقوع مخاطر الحماية الناشئة عن الجنس والعمر والإعاقة وأبعاد الضعف الأخرى والتخفيف 
كز الإيواء الجماعية. من حدتها، والتأكد من أنها  تساهم في تخطيط الاستجابة الإنسانية، لا سيما في مرا

الاحتياجات الإنسانية الرئيسية والتوقعات 

ثمة العديد من العوامل ومواطن الضعف القائمة من قبل وقوع الزلزال تؤثر على شدة الاحتياجات الإنسانية، وقد 
تؤدي إلى تفاقمها. وحتى إذا كان نطاق التقييمات محدودًا، فإن الخبرة المكتسبة من الزلازل المماثلة والتحليلات 

المتاحة للوضع تشير إلى أن الاحتياجات الإنسانية الرئيسية تشمل ما يلي:
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الهدف الاستراتيجي الأول

تقديم المساعدات متعددة القطاعات 
المنقذة للحياة للأشخاص المتضرّرين 

من الزلزال في الوقت المناسب.
إنقاذ الأرواح من خلال توفير المأوى والصحة 
والمواد  الصحي  والصرف  والمياه  والغذاء 
والحماية  والتغذية  والتعليم  الغذائية  غير 
جانب  إلى  الزلزال،  من  للمتضرّرين  الأساسية 
للسماح  اللوجستية  الخدمات  نطاق  توسيع 

بتقديم استجابة فعّالة وفي الوقت المناسب.

الهدف الاستراتيجي الثاني

دعم سبل العيش والخدمات الأساسية 
في المناطق المتضرّرة من الزلزال. 

إجراء إصلاحات وعمليات إعادة تأهيل أساسية 
لاستعادة سلاسل الإمداد والبنية التحتية لكل 
من الصحة والمياه والصرف الصحي والزراعة 
والتعليم، ودعم سبل العيش من خلال توفير 
الركام  إزالة  في  الأجل  قصيرة  عمل  فرص 

وعمليات إعادة التأهيل صغيرة النطاق. 

الهدف الاستراتيجي الثالث

ضمان حماية المتضرّرين من الزلزال، 
مع مراعاة العمر والنوع الاجتماعي 

والإعاقة.
يلحق  الذي  الجسدي  الضرر  من  الحماية 
حماية  مخاطر  من  يعانون  الذين  بالمدنيين 
وطأته  من  والتخفيف  منه  والوقاية  فورية، 
الحماية، وإدارة قضايا حماية  عن طريق رصد 
النفسي  والدعم  النفسية  والصحة  الطفل، 
على  القائم  العنف  قضايا  وإدارة  الاجتماعي، 
مع  التواصل  تعزيز  وكذلك  الاجتماعي،  النوع 
المتاحة  المعلومات  لمضاعفة  المجتمعات 
حول خدمات الحماية، والمساعدات الإنسانية 

وتحديد مسارات واضحة للإحالة.

الأهداف الاستراتيجية والاستجابة 

الإنسانية لأشد  الاستجابة  العاجل على تمكين  الإنساني  النداء  سيعمل 
الحرجة من حيث  المبكر  التعافي  احتياجات  ولتلبية  إلحاحًا  الاحتياجات 
الوقت الناجمة عن زلزال سورية، وذلك دعمًا للجهود الوطنية. وتغطي 
المتطلبات التي تهدف إلى تمويل الأنشطة من الجهات الفاعلة الإنسانية 
الدولية والوطنية والمحلية؛ الفترة من فبراير/شباط إلى مايو/أيار 2023. 
النطاق  تتجاوز  التي  بالزلازل  الخاصة  الاستجابة  أنشطة  تشمل  وهي 
الحالي لمسودة خطة الاستجابة الإنسانية من حيث التغطية البرنامجية 

و/أو عدد الحالات.

الأكثر  للأشخاص  الماسّة  الاحتياجات  تلبية  إلى  الاستجابة  ستهدف 
بما  قطاعات،  لعدة  الشاملة  الأولويات  في  وستنظر  الزلزال،  من  تضرّرًا 
في ذلك النوع الاجتماعي والعمر وإدماج ذوي الإعاقة، وتعميم الحماية، 

على  الحصول  أولوية  لها  سيكون  التي  الفئات  وتشتمل  والمساءلة. 
الذين  أولئك  سيما  ولا  والجدد،  الحاليين  النازحين  على  المساعدات 
فقدوا  الذين  والمتضرّرين  سيئة/متضرّرة،  مأوى  أوضاع  في  يعيشون 

دخلهم أو سبل عيشهم، والأسر التي تعولها نساء.  
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المالية المستهدفونالقطاع المتطلبات 
الأمريكي) (بالدولار 

تنسيق وإدارة المخيمات

التعافي المبكر

التعليم

الأمن الغذائي والزراعة

الصحة

التغذية

الحماية

المأوى والمواد غير الغذائية

المياه والصرف الصحي والنظافة

النقد متعدد الأغراض

الخدمات اللوجستية

151 ألفًا

1.2 مليون

920 ألفًا

4 ملايين

4.9 مليون

765 ألفًا

2.6 مليون

509 ألفًا

2.7 مليون

360 ألفًا

لا ينطبق

4.9 مليون

15.6 مليون

22.9 مليون

39.6 مليون

127.6 مليون

35.5 مليون

8 ملايين

30.8 مليون

51.9 مليون

44.2 مليون

20.6 مليون

1 مليون

مليون دولار أمريكي397.6

استراتيجية الاستجابة 
البرامج  نطاق  توسيع  خلال  من  الإنسانية  الاستجابة  نطاق  يتوسع 
القائمة ويُحشد ما يزيد عن 180 شريكاً لتقديم المساعدات في جميع 

أنحاء سورية، بما في ذلك عبر الخطوط والحدود.

سيكون تقليل أي خسائر أخرى في الأرواح على رأس الأولويات في الأيام 
الصحية  والخدمات  والمأوى  والمياه  الغذاء  توفير  خلال  من  المقبلة 

بشكل عاجل.

يشتمل توسيع نطاق الاستجابة والأنظمة الإنسانية على ما يلي:

• توسيع النطاق التشغيلي للمنظمات العاملة بالدولة، وإعادة برمجة 	
المنقذة  والأنشطة  حديثًا،  المتضرّرة  للمناطق  المقررة  الأنشطة 

للحياة استجابةً للزلزال.

• زيادة وتيرة ونطاق تقديم المساعدات عبر الحدود والخطوط.	

• مثل 	 مسبقًا  والمُخزنَّة  بالفعل  الموجودة  الإمدادات  استخدام 
وحقائب  للطوارئ،  إيواء  ومراكز  الغذائية،  غير  المواد  مجموعات 
اللوازم الصحية النسائية، وحصص الطعام الجاهزة للاستهلاك، إلخ.

استراتيجية  من  جزءًا  القطاعي  الحماية  مخاطر  تحليل  إجراء  يزال  لا 
أوسع نطاقًا لتعزيز الحماية وتعميمها عبر الاستجابة الإنسانية، وتماشيًا 
التوجيهي  بالفريق  الخاصة  بالحماية  المتعلقة  المناصرة  خطة  مع 
الاستراتيجي. ويعمل أيضًا تحليل مخاطر الحماية على تمكين القطاعات 
مرحلة  في  الإيذاء"  "عدم  اعتبارات  من  منهجي  بشكل  التحقق  من 
التخطيط للاستجابة، وتحديد مخاطر الحماية المحتملة المتعلقة بتنفيذ 
أنشطتها، إلى جانب تدابير التخفيف ذات الصلة والموارد اللازمة لرصد 

هذه المخاطر.

تسترشد جميع الأنشطة الإنسانية التي تجريها الأمم المتحدة وشركاؤها 
بمبادئ العمل الإنساني المتمثلة في الإنسانية والحياد والنزاهة والاستقلال؛ 
لضمان تقديم المساعدات للمحتاجين دون أي تمييز سلبي أو تعسفي. 
تعمل المنظمات على مواءمة أنشطتها مع الالتزامات الرئيسية لخطة 
الاستجابة الإنسانية تجاه تعزيز الأهمية المحورية للحماية، والبرامج التي 
تراعي النوع الاجتماعي والعمر، والمساءلة لصالح السكان المتضرّرين، 

والحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين. 

المستهدفون والمتطلبات المالية حسب القطاع
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التنسيق 
إن استجابة المجتمع الإنساني في إطار هذا النداء الإنساني العاجل تعتمد 
المنسق  قيادته  في  يشترك  الذي  حاليًا،  القائم  التنسيق  هيكلية  على 
المقيم/منسق الشؤون الإنسانية والمنسق الإقليمي للشؤون الإنسانية، 
وتنفيذها  جيد  بشكل  المختلفة  الاستجابة  يكفلان صياغة طرق  اللذان 
الحكومية على نحو فعّال من  المنظمات غير  بشكل متكامل. تشارك 
خلال التنسيق بين القطاعات، والانضمام إلى جميع هيئات صنع القرار 
إجراء  ذلك  ويتضمن  والاستراتيجي،  التقني  المستوى  على  الإنساني 
ترتيبات التنسيق المخصصة للمنظمات غير الحكومية في شمال شرق 

سورية.

الإنسانية  الاستجابة  لضمان  المبذولة  الجهود  المتحدة  الأمم  تدعم 
سورية؛  في  الإنسانية  المساعدات  إلى  المحتاجين  لجميع  قة  المنسَّ
لقرارات  وفقًا  الصلة،  ذات  الاستجابة  بجميع طرائق  ذلك  في  مستعينة 
"طرائق  مصطلح  ويشير  بسورية.  المعنية  الدولي  الأمن  مجلس 
"الاستجابة  أولها  التالية:  الثلاث  الطرائق  إلى  الملف  هذا  في  الاستجابة" 
لتحديد   ")HCT( في سورية  الإنساني  للعمل  القُطري  للفريق  قة  المنسَّ
الجمهورية  مناطق سيطرة حكومة  المقدمة من  الإنسانية  المساعدات 
العربية السورية، بما في ذلك تلك المقدمة لشمال شرق سورية. وثانيها 
السورية  الحدود  عبر  الإنساني  التواصل  لمجموعة  المنسقة  "الاستجابة 
)HLG('' لتحديد المساعدات الإنسانية المقدمة عبر الحدود من تركيا، 

به  المصرح  النحو  على  المتحدة  الأمم  تقدمها  التي  تلك  ذلك  في  بما 
 ،)2018(  2449 المتحدة  للأمم  التابع  الأمن  مجلس  قرارات  بموجب 
و2504 )2020(، و2533 )2020(، و2585 )2021(، و2642 )2022( 
عليها  تسيطر  التي  سورية  شمال  مناطق  من  أو   ،)2023( و2672 
الجماعات المسلحة غير الحكومية؛ وثالثها "الاستجابة المنسّقة لمنتدى 
المساعدات  لتحديد  سورية"  شرق  بشمال  الحكومية  غير  المنظمات 
الإنسانية التي تقدمها المنظمات غير الحكومية عبر الحدود من العراق 
أو من مناطق شمال شرق سورية التي تسيطر عليها السلطات الفعلية.

مواقع  من  م  وتُقدَّ معقدة،  عملية  سورية  في  الإنسانية  الاستجابة  تظل 
الاحتياجات  من  الكبير  الحجم  يتطلب  حيث  مجاورة.  ودول  سورية  في 

وأنماط النزوح المعقدة وبيئة العمليات المتغيرة سريعًا أنظمة ودعمًا 
تنسيقيًا ديناميكيًا ومرناً؛ بغية تسهيل الاستجابة الإنسانية الفعّالة. تقدم 
العديد من المنظمات غير الحكومية السورية، والمنظمات غير الحكومية 
الدولية، وحركة الصليب الأحمر والهلال الأحمر، ووكالات الأمم المتحدة 
طرائق  جميع  باستخدام  سورية  أنحاء  جميع  في  الإنسانية  المساعدات 
والقوافل  الوكالات  وقوافل  سورية،  في  الإنساني  البرنامج  الاستجابة: 

المشتركة بين الوكالات عبر الحدود، والاستجابة عبر الحدود.
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حلب/سورية
كز الاستقبال بمنطقة الحمّام بالقرب من البلدة،  6 فبراير/شباط 2023 تسببت الأضرار التي لحقت ببلدة جنديرس بريف حلب الشمالي في بيات العائلات في مرا

حيث تقدم المنظمات غير الحكومية المساعدة. 

الصورة: مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية )أوتشا(/مهند زيات
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

30.8 مليون2.6 مليون
نطاق عمل القطاعات الفرعية

الإجراءات المتعلقة بالألغامحماية الطفلالعنف القائم على النوع الاجتماعيالحماية العامة

685 ألف دولار11.8 مليون دولار8.7 مليون دولار9.5 مليون دولار

خطط القطاعات

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

ياسين عباس، الحماية العامة، مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون 
)abbasy@unhcr.org( اللاجئين

 سميرة تيكا بافاند، الحماية العامة، لجنة الإنقاذ الدولية 
 )samira.bavand@rescue.org(

لاتيتيا كاباني روجيت، الحماية العامة، مفوضية الأمم المتحدة السامية 
 )qabbanir@unhcr.org( لشؤون اللاجئين

داني لوهار، حماية الأطفال، منظمة الأمم المتحدة للطفولة 
)ldanee@unicef.org(

فولفيا بونياردي، العنف القائم على النوع الاجتماعي، صندوق الأمم 
المتحدة للسكان )boniardi@unfpa.org(؛

فرانشيسكا تشياوداني، الإجراءات المتعلقة بالألغام، دائرة الأمم المتحدة 
للإجراءات المتعلقة بالألغام )francescac@unops.org(؛

لورا مارشيزيني، العنف القائم على النوع الاجتماعي، صندوق الأمم 
المتحدة للسكان )lmarchesini@unfpa.org(؛ 

التأثير والاحتياجات الرئيسية
من المتوقع أن يؤدي تأثير الزلزال إلى زيادة احتياجات قطاع الحماية الحالية 

والاقتصاد  أكثر من عقد،  منذ  الأمنية  التوترات  بالفعل جراء  تفاقمت  التي 

المتدهور، والجفاف، وتفشي الأمراض. ومن المرجح أن ينجم عن ذلك زيادة 

آليات تكيُّف ضارّة  الاعتماد على  في حالات الاستغلال والاعتداء، فضلاً عن 

المنزلي( بسبب الضغوطات،  المبكر والعنف  )مثل عمالة الأطفال والزواج 

واستجابات البقاء على قيد الحياة في الكوارث الطبيعية. ومن المحتمل أن 

الإعاقة، لا  السن وذوي  النساء والأطفال وكبار  الأكثر تضرّرًا  الفئات  تشمل 

سيما الذين يعانون من أوجه ضعف متعددة الجوانب.

بشكل عام، أبُلغ عن مستويات عالية من الاضطراب النفسي بين المتضرّرين 

والجهات الفاعلة الإنسانية المتأثرة من الزلزال. فقد أصبح الآلاف مشرَّدين، 

واضطر الكثيرون إلى البحث عن ملاذ في مراكز إيواء غير ملائمة لا توفر الحد 

التي  الضعف  حالة  تفاقم  من  يزيد  مما  والسلامة؛  الخصوصية  من  الأدنى 

التقييمات الأولية في مناطق الاستجابة  بلغت ذروتها بالفعل. واستنادًا إلى 

المتضرّرين  أكثر  فإن  الإنساني؛  بالعمل  المعني  القُطري  للفريق  قة  المُنسَّ

مراكز  توفر  ولا  والأطفال.  النساء  هم  الجماعية  الإيواء  مراكز  في  الأزمة  من 

تفصل  التي  المراحيض  مثل  الأساسية،  المرافق  عادةً  الجماعية  الإيواء 

فواصل.  دون  نفسها  الغرفة  في  والرجال  النساء  إيواء  ويتم  الجنسين،  بين 

القائم على  العنف  تزداد مخاطر حوادث  المعيشية  الظروف  وبسبب هذه 

النوع الاجتماعي. 

يعتبر الانفصال عن أفراد الأسرة مسألة بالغة الأهمية للحماية تنشأ بسبب 

النزوح المفاجئ، لا سيما عندما تفرض المخاطر قيودًا على الوصول الفعلي 

إلى منطقة ما، سواء خلال فترة التهديد )مثل الزلزال( أو يليها بسبب فقدان 

البنية التحتية للنقل )مثل الطرق(، وانقطاع قنوات الاتصال العادية )انقطاع 

الإعاقة  السن وذوي  وكبار  الأطفال  فئات مثل  والطاقة(. وهناك  الشبكات 

الأمر  كبيرًا، وكذلك  قلقًا  الفرار من حدث  انفصالهم عن أسرهم عند  يمثل 

إضافية.  رعاية  احتياجات  لديهم  تكون  الذين  الآخرين  الأفراد  إلى  بالنسبة 

)على سبيل  المنفصلون  الأسرة  أفراد  لها  يتعرض  التي  المخاطر  وتشمل 

والتجنيد  بالبشر/التهريب،  والاتجار  الجنسي،  الاستغلال  الحصر(:  لا  المثال 

القسري )خاصةً للبالغين الأصغر سنًا ذوي الإعاقات الإدراكية(، والاستغلال 

من  المتضرّرون  أيضًا  يواجه  قد  النفسي.  والاضطراب  والإهمال،  المالي، 

ذوي الإعاقة عوائق أمام وصولهم إلى الخدمات بسبب الإعاقات العقلية أو 

الجسدية. تفاقمت المشكلات المتعلقة بالتوثيق المدني وحقوق المساكن 

الزلازل  جراء  المساكن  فقدان  بسبب  أكبر  بشكل  والممتلكات  والأراضي 

والنزوح المفاجئ.  وتشير التقييمات الأولية إلى أن الأفراد فرّوا من زلازل 6 

فبراير/شباط في منتصف الليل، وترك العديد منهم وراءهم الوثائق المدنية 

و/أو الوثائق المتعلقة بالمساكن والأراضي والممتلكات.

الحماية ونطاق عمل القطاعات الفرعية
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mailto:qabbanir@unhcr.org
mailto:ldanee@unicef.org
mailto:boniardi@unfpa.org
mailto:francescac@unops.org
mailto:lmarchesini@unfpa.org
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يؤثر الزلزال على الأطفال تأثيرًا كبيرًا بشكل خاص بسبب وفاة مقدمي 
الرعاية أو تعرضهم للإصابة والصدمات، ودمار المدارس والمنازل، وضياع 
تزال مستويات  لا  دخلهم.  العائلات مصادر  المدرسية، وخسارة  المواد 
الإجهاد الناجم عن صدمات عصبية عالية بين الفتيات والفتيان. وأصبح 
وتأثرت  والاعتداء.  الاستغلال  لمخاطر  وأكثر عرضة  تضرّرًا  أكثر  الأطفال 
خدمات العنف القائم على النوع الاجتماعي الأساسية والمنقذة للحياة 
الناتج؛  والنزوح  الزلازل  من  تضرّرًا  الأكثر  المناطق  في  كبيرًا  سلبيًا  تأثرًا 
النوع  القائم على  مما زاد بشدة من مخاطر العديد من أشكال العنف 
يحتاجون  اللذين  والدعم  الرعاية  دون  من  الناجين  وترك  الاجتماعي، 

إليهما لمجابهة آثار العنف. 

المتضرِّرة من  المجتمعات  في  المتفجرة  بالذخائر  تلوث  سُجلت حالات 
الزلزال. وربما يكون التلوث السابق والمواد المتفجرة العالقة قد عادت 
الأنقاض،  أصبحت مخفية تحت  أو  تحركت،  و/أو  السطح  للظهور على 
زيادة  عن  فضلاً  المُساعِدة،  الإنقاذ  جهود  تعقيد  من  تزيد  أن  ويمكن 
المخاطر التي يواجهها السكان المحليون والعاملون في المجال الإنساني 

على حدٍ سواء. 

الأنشطة ذات الأولوية

الهدف الاستراتيجي 3: ضمان الحماية للمتضرّرين جراء 
الزلزال

الحماية العامة 
• الفورية، 	 الحماية  احتياجات  لتحديد  السريع  الحماية  تقييم  إجراء 

اتجاهات  لتحديد  المنتظم  الحماية  ورصد  الحادة  التضرّر  وأوجه 
الجغرافية،  المواقع  الحماية عبر  الناشئة بسرعة، وقياس  الحماية 
في  التغيُّرات  وتحديد  المحدودة،  الموارد  أولويات  تحديد  ودعم 

مخاطر الحماية بمرور الوقت.
• خدمات جمع شمل الأسرة وإدارة الحالة. 	
• رسم الخرائط ودعم شبكات الحماية المجتمعية.	
• الاجتماعي 	 النفسي  والدعم  النفسية  الأولية  الإسعافات  توفير 

بشكل فوري.
• السريعة 	 التقييمات  خلال  من  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  تحديد 

و/أو  المباشرة  المساعدات  توفير  ذلك  في  بما  الحالات،  وإدارة 
الإحالة إلى الخدمات المتاحة.

• توفير مساعدة الحماية الفردية والنقد للحماية، بما في ذلك تحديد 	
الفئات السكانية الأكثر تضرّرًا، مع توصيف واضح، ومعايير لتحديد 
الأولويات تتسم بالشفافية، ومع آليات الحماية ذات الصلة المتبعة.

• توسيع نطاق الحماية المجتمعية ودعم المبادرات المجتمعية مع 	
التركيز على ذوي الاحتياجات الخاصة )كبار السن وذوي الإعاقة(.

• أو 	 المدنية  الحالة  أو  الهوية  لتوثيق  المجتمعية  المبادرات  دعم 
المساكن والأراضي والممتلكات.

• للحصول 	 القانونية  والمساعدة  والمشورة  الوعي  مستوى  رفع 
على الهوية القانونية، وتسجيل الأحداث الحيوية، واستعادة وثائق 
المساكن والأراضي والممتلكات المفقودة، وفهم حقوق المساكن 

والأراضي والممتلكات، بما في ذلك آليات التعويض عن المساكن/
الممتلكات المفقودة/المتضررة.

• البيانات 	 أنظمة  ذلك  في  )بما  والمتهدمة  المهجورة  المباني  توثيق 
الآمنة لجمع هذه المعلومات(.

• ذات 	 الأدلة  من  غيرها  أو  الموجودة،  للوثائق  الرقمي  الحفظ 
والأراضي  المساكن  أو حقوق  المدنية،  الهوية/الحالة  لدعم  الصلة 

والممتلكات )بما في ذلك أنظمة البيانات الآمنة ذات الصلة(.

العنف القائم على النوع الاجتماعي
• توسيع نطاق الخدمات متعددة القطاعات والمنقذة للحياة للناجين 	

من العنف القائم على النوع الاجتماعي، بما في ذلك الدعم النفسي 
وخدمات  وبقسائم،  نقدًا  والمساعدة  الحالات،  وإدارة  الاجتماعي، 
لمن  السريرية  المعالجة  ذلك  في  بما  والإنجابية،  الجنسية  الصحة 

تعرضن للاغتصاب.
• للنساء 	 مؤقتة  أو  الطويل  المدى  على  جديدة  آمنة  أماكن  إنشاء 

للاستجابة  بالعاملين  وتزويدها  وتجهيزها   )WGSS( والفتيات 
للاحتياجات المتزايدة. 

• لتقديم 	 بالعاملين  وتزويدها  وتجهيزها  جديدة  متنقلة  فرق  إنشاء 
الاجتماعي،  النوع  القائم على  العنف  التعامل مع حالات  خدمات 
لضمان الوصول إلى مراكز الإيواء الجماعية المتفرقة، والوصول إلى 

المناطق النائية والمتضرّرة.
• للحياة حول 	 المنقذة  المعلومات  وتبادل  الإحالة  تحديث مسارات 

الخدمات المتاحة، لا سيما بين النازحين. 
• على 	 القائم  للعنف  المتزايدة  بالمخاطر  المجتمعات  توعية  زيادة 

الاستراتيجيات  وبشأن  الطوارئ  حالات  خلال  الاجتماعي  النوع 
النوع  على  القائم  العنف  مخاطر  حدة  من  للتخفيف  الأساسية؛ 

الاجتماعي.
• خلال 	 من  الكرامة  على  المحافظة  المواد  توزيع  نطاق  توسيع 

في  )بما  والفتيات  للنساء  وبقسائم  نقدًا  المساعدة  أو  مجموعات 
حدة  من  التخفيف  لدعم  للشتاء(  التجهيز  احتياجات  تلبية  ذلك 
مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي والوصول إلى الخدمات.

• إجراء تدقيق السلامة وتمارين المراقبة وتقييمات السلامة لتحديد 	
مخاطر السلامة المتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي التي 
تواجه النساء والفتيات حال الوصول إلى المساعدات الإنسانية )بما 

في ذلك مراكز الإيواء الجماعية والإقامة المؤقتة(.

• العنف 	 للتخفيف من مخاطر  القطاعات  بين  التعاون  أوجه  تعزيز 
الجماعية  الإيواء  مراكز  في  سيما  لا  الاجتماعي  النوع  على  القائم 

والإقامة المؤقتة.
• المتخصصين 	 )غير  ودعمهم  الأوليين  المستجيبين  فرق  تدريب 

في مجال العنف القائم على النوع الاجتماعي( لتقديم الإسعافات 

الأولية النفسية للنساء والفتيات. 

حماية الطفل
• أماكن 	 إنشاء  خلال  من  وذلك  الاجتماعي؛  النفسي  الدعم  تقديم 

ملائمة للأطفال.
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• توفير الدعم في حالات الطوارئ )صندوق حالات الطوارئ للمأوى، 	
والشؤون الطبية، والنقل، وما إلى ذلك( للأطفال الأكثر تضرّرًا.

• عن 	 البحث  ومنها  تضرّرًا،  الأكثر  للأطفال  الحالة  وإدارة  التسجيل 
أسر الأطفال المنفصلين عن ذويهم وغير المرافقين ولم شملهم، 

وتنظيم حلول رعاية بديلة.

• تزويد الفتيات والفتيان والنساء وجميع أفراد المجتمع في المناطق 	
من  أنفسهم  حماية  حول  للحياة  المنقذة  بالمعلومات  المتضرّرة 
عند  الإحالة  وآليات  والعنف  بالبشر  والإتجار  الأسري  الانفصال 

الضرورة.

• الذاتية 	 الرعاية  أساليب  على  والتدريب  النفسي  التثقيف  تقديم 
للعاملين في الخطوط الأمامية لحماية الطفل.

الإجراءات المتعلقة بالألغام
• للمنقذين 	 المتفجرة  الذخائر  مخاطر  بشأن  بالسلامة  التوعية 

سيما  ولا  الإنسانية،  والمساعدات  الإنساني  المجال  في  العاملين 
المشاركين في البحث والإنقاذ وإزالة الأنقاض.

• توسيع نطاق القدرة على تقييم الذخائر المتفجرة )عمليات المسح 	
التقنية وغير التقنية( لتقييم وجود أو عدم وجود ذخائر متفجرة في 

المناطق المتضرّرة ومراكز الإيواء ونقاط التوزيع.

استراتيجية الاستجابة
التي  الحماية  خدمات  توفر  على  الحفاظ  إلى  الحماية  قطاع  سيسعى 
المساعدات  وتقديم  التوعية،  زيادة  ومنها  نطاقها،  من  ويوسع  يقدمها 
بشأن  المعلومات  وتوفير  الحماية،  حالات  وإدارة  الاجتماعية،  النفسية 
لذوي  الموجه  الدعم  وتقديم  المتاحة،  المحددة  والخدمات  المخاطر 
وسيكفل  خاصة.  حماية  متطلبات  لديهم  الذين  الخاصة  الاحتياجات 
بانتظام،  المتضرّرة  المناطق  في  وتحليلها  الحماية  بيئة  متابعة  القطاع 
لتحديد الاتجاهات والاحتياجات الناشئة، ومنها تحديد وتوثيق المعوقات 
التي تحول دون الحصول على الخدمات، والمخاطر التي تهدد السلامة. 
من  يعانون  الذين  إلى  الحماية  مجال  في  الفردية  المساعدات  م  وستقدَّ
أوجه تضرّر شديدة. كما ستُحدد الاحتياجات الخاصة لذوي الإعاقة وكبار 
إمكانية  يتيح  ما  ذلك؛  أمكن  المنزلية متى  بالمساعدة  السن وستُلبى 
لمناقشة  مجموعات  بتشكيل  وأيضًا  الحماية،  أماكن  إلى  الوصول 

المسائل محل الاهتمام المشترك والتماس المساعدة.

المتنقلة،  والوحدات  الثابتة،  بالمرافق  الاستعانة  القطاع  يواصل 
التوعية؛ باعتبارها وسائل مكملة لضمان توفير  والمتطوعين في مجال 
للسكان  المتنوعة  للاحتياجات  أوسع  نطاق  على  مخصصة  استجابة 
حسب  وبقسائم  نقدًا  المساعدة  ستُقدَم  كما  الزلزال.  من  المتضررين 

مقتضي الحال.
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تنسيق وإدارة المخيمات

المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

15.6 مليون دولار151 ألفًا
بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 

الإنسانية في سورية:

عبد الرحمن منور، مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين 
،)mnawar@unhcr.org(

)tdubel@globalcommunities.org( تمّام دوبل، المجتمعات العالمية

التأثير والاحتياجات الرئيسية
لا تزال التقييمات قيد التنفيذ، ولم يُتوصل إلى فهم شامل مبني على 
بها،  المرتبط  والنزوح  بالمباني  اللاحق  الضرر  ولا  بعد؛  للاحتياجات  أدلة 
الزلزال، ولا تزال مئات  نظرًا إلى تأثر أعضاء المجموعة الرئيسيين جرّاء 
يبحثون عن  أو  الأسر والأفراد يعيشون في مناطق مفتوحة،  الآلاف من 
المباني الخطرة/المتضرّرة أو المواقع الحالية للنازحين داخليًا،  ملجأ في 
أسر  تستضيفهم  أو  الجماعية،  الإيواء  مراكز  أو  الاستقبال،  مراكز  أو 
أخرى مؤقتًا. وتواصل درجات الحرارة المنخفضة، والثلوج المتساقطة، 
والأمطار الغزيرة تهديدها للحياة والصحة، لا سيما بين الأطفال والنساء 
للبيانات  ووفقًا  مسبقة.  تضرّر  أوجه  من  يعانون  والذين  السن  وكبار 
ر قطاع تنسيق وإدارة المخيمات  الأولية والافتراضات المرتبطة بها، يُقدِّ
التي  القطاع  مساعدة  إلى  يحتاجون  فرد  آلاف   509 من  يقرب  ما  بأن 
تتنوع بين إنقاذ حياة النازحين ورعايتهم وصيانة المباني المنهارة وإجراء 

إصلاحات يسيرة عليها.

الأنشطة ذات الأولوية
المنقذة  القطاعات  المساعدات متعددة  1: تقديم  الهدف الاستراتيجي 

للحياة للمتضرّرين من الزلزال في الوقت المناسب. 

المتضّررين من  المنقذ لأرواح  الدعم  1.1: تقديم  ]الهدف الاستراتيجي 
الزلزال[.

• إنشاء مراكز جماعية مؤقتة. 	

• إنشاء مراكز استقبال.	

• تنسيق تقديم الخدمات ومراقبة آليات الإحالة للوكالات المشتركة في 	
جهود الإغاثة، ومنها المنظمات غير الحكومية الدولية، والمنظمات 

غير الحكومية، ووكالات الأمم المتحدة الأخرى.

في  الأساسية  والخدمات  العيش  سبل  دعم   :2 الاستراتيجي  الهدف 
المناطق المتضرّرة من الزلزال.

]الهدف الاستراتيجي 2.1 لقطاع تنسيق وإدارة المخيمات: توفير الدعم 
الذي يحافظ على الحياة لمن تهدّمت منازلهم من الزلزال[.

• رعاية المواقع وصيانتها. 	

الهدف الاستراتيجي 3: ضمان الحماية للمتضرّرين جراء الزلزال. 

دعم  المخيمات:  وإدارة  تنسيق  لقطاع   3.1 الاستراتيجي  ]الهدف 
لتنفيذ  اللازمة  والقدرات  بالمعدات  والشركاء  والسلطات  القطاعات 

أنشطة الإغاثة[.

• تجهيز أفراد من المجتمعات المحلية وحشدهم لتقديم الدعم في 	
إزالة الركام. 

استراتيجية الاستجابة 
المنقذة  القطاعات  المساعدات متعددة  1: تقديم  الهدف الاستراتيجي 

للحياة للمتضرّرين من الزلزال في الوقت المناسب. 

المتضّررين من  المنقذ لأرواح  الدعم  1.1: تقديم  ]الهدف الاستراتيجي 
الزلزال[.

يولي شركاء قطاع تنسيق وإدارة المخيمات هذا العنصر من الاستجابة 
أهمية قصوى من خلال إنشاء مراكز جماعية ومراكز استقبال مخصصة 
للمتضرّرين. ويتحقق هذا الأمر من خلال تحديد مراكز الإيواء الجماعية 
وفقًا  المؤقت  للعمل  ملاءمتها  لضمان  وتطويعها؛  الاستقبال  ومراكز 
للمعايير الإنسانية. وسيتم توفير خيام الطوارئ وغيرها من أشكال مراكز 

الإيواء المؤقتة، عند الحاجة. 

في  الأساسية  والخدمات  العيش  سبل  دعم   :2 الاستراتيجي  الهدف 
المناطق المتضرّرة من الزلزال.

]الهدف الاستراتيجي 2.1 لقطاع تنسيق وإدارة المخيمات: توفير الدعم 
الذي يحافظ على الحياة لمن تهدّمت منازلهم من الزلزال[.

mailto:mnawar@unhcr.org
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في  والمرافق  التحتية  البنية  والصيانة على صيانة  الرعاية  أنشطة  وتركز 
مواقع النازحين داخليًا التي تضرّرت من الزلزال من خلال: 

• تنظيف و/أو إجراء صيانة بسيطة لنظم الصرف المتأثرة بالزلزال.	

• تعزيز مناطق الموقع المتضرّرة أو المعرضة للفيضانات أو غيرها 	
تأثير  إحداث  مع  صغير  نطاق  على  تدخل  بإجراء  الحوادث  من 

)الناجم عن الزلزال(.

• )مثل 	 المرافق  إلى  والأطفال  النساء  وصول  إمكانية  ضمان 
المراحيض، وأماكن الاستحمام، وما إلى ذلك( من خلال )العلامات، 

والمسارات، وما إلى ذلك(.

• الإضاءة 	 تحسين  خلال  من  بالحماية  المتعلقة  المخاطر  تخفيف 
وصيانتها، وإصلاح السياج، وتنظيم الحركة عند بوابة المخيمات في 

المواقع التي قد تكون تعرضت للضرّر.

الهدف الاستراتيجي 3: ضمان الحماية للمتضرّرين جراء الزلزال. 

دعم  المخيمات:  وإدارة  تنسيق  لقطاع   3.1 الاستراتيجي  ]الهدف 
لتنفيذ  اللازمة  والقدرات  بالمعدات  والشركاء  والسلطات  القطاعات 

أنشطة الإغاثة[.

المبكر  التعافي  في  المخيمات  وإدارة  تنسيق  قطاع  شركاء  سيساعد 
الركام  وإزالة  المعدات،  العيش من خلال حشد  استعادة سبل  وجهود 
المجتمعات  إلى/من  الآمن  الوصول  لضمان  المجتمع  مستوى  على 
والمباني )التي أقرّت السلطات بأنها "آمنة هيكليًا"(. وسيُنفذ ذلك من 
خلال حشد اللجان المجتمعية، كما سيدعم شركاء قطاع تنسيق وإدارة 
تقييم هيكلي  المجتمعية لإجراء  واللجان  الفعلية  السلطات  المخيمات 

للمباني التي يخشى الناس العودة إليها.  
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

22.9 مليون دولار1.2 مليون

التعافي المبكر وسبل العيش

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

 فرانشيسكو بالدو، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 
)francesco.baldo@undp.org(

التأثير والاحتياجات الرئيسية
الموجودين  الشركاء  مع  العيش  وسبل  المبكر  التعافي  قطاع  يتعاون 
المتضرّرة من محافظات إدلب وحلب واللاذقية وحماة في  المناطق  في 

شمال  ومناطق  السورية  العربية  الجمهورية  حكومة  سيطرة  مناطق 
المجتمعية  الإنقاذ  وفرق  الفعلية  السلطات  مع  وينسّق  سورية،  غرب 
لدعم جهود البحث والإنقاذ، وإزالة الأنقاض وأعمال البنية التحتية التي 
منها إعادة التأهيل عقب حالات الطوارئ. وتتمثل أولى أهداف القطاع في 
جمع المعلومات الأولية حول عمق الضرر الواقع والقدر المطلوب من 
المباني  والأنقاض من  الركام  إزالة  أن  إلى  الأولية  التقارير  التدخل. تشير 
المنهارة، واستعادة القدرة على الوصول التام إلى الخدمات الإنسانية من 
بين الاحتياجات ذات الأولوية القصوى في المنطقة المتضرّرة من الزلزال.

الأنشطة ذات الأولوية 
• دعم السلطات الفعلية في تنسيق الاستجابة الإنسانية وتنفيذها.	

• بشكلٍ 	 الوصول  إمكانية  وتوفير  لاستعادة  والركام  الحُطام  إزالة 
كامل إلى الخدمات الإنسانية، بما في ذلك إعادة التأهيل في حالات 
الطوارئ وترميم الطرق المتضررة. وسيتم ذلك من خلال صور عبر 
تقارن  بعُد،  عن  بالاستشعار  تُلتقط  الدقة،  عالية  الصناعي،  القمر 
المتضرّرة،  المباني  لتحديد عدد  وذلك  وبعده؛  الزلزال  قبل  الوضع 
مع التركيز بشكلٍ خاص على توفير الخدمات )المخابز، والمتاجر، 

والورش(، وتحديد الأثر على سبل عيش السكان المتضرّرين.

• لتلبية 	 المتضرّرة؛  السكانية  للفئات  الأغراض  متعدد  النقد  توفير 
الاحتياجات الرئيسية. 

• توفير الدعم النفسي الاجتماعي للفئات السكانية المتضرّرة.	

وعقب المرحلة الأولى، ستركز المساعدات على التعافي المبكر على ما يلي:

• مثل 	 الطوارئ،  حالة  في  المجتمعية  التحتية  البنى  تأهيل  إعادة 
المرافق الصحية والمدارس والأسواق المنهارة. 

• استعادة الخدمات الأساسية مثل توفير الطاقة الكهربائية، ووسائل 	
ومصابيح  والبطاريات،  )المولدّات،  الطاقة  توليد  ومنها  الاتصال، 

الطوارئ(.

• توفير 	 خلال  من  الطوارئ  حالات  في  العيش  لسبل  الدعم  توفير 
فرص العمل في حالات الطوارئ )على سبيل المثال، النقد مقابل 
العمل( لإزالة الحُطام والركام وغيرها من أعمال إعادة تأهيل البنى 

التحتية المجتمعية.

استراتيجية الاستجابة 
الهدف  العيش  وسبل  المبكر  التعافي  استجابة  أنشطة  ستدعم 
العيش  سُبل  دعم  العاجل:  الإنساني  النداء  لهذا  الثاني  الاستراتيجي 
والخدمات الأساسية في المناطق المتضرّرة من الزلزال. وسيتم ذلك على 
مرحلتين: أولاً، ستيسر الاستجابة تقديم القطاعات الأخرى للمساعدات 
الخدمات  إلى  الوصول  إمكانية  استعادة  طريق  عن  الفورية  الإنسانية 
استجابة  وستقدم  الإنسانية.  المساعدات  تقديم  وتيسير  الإنسانية، 
التعافي المبكر وسبل العيش أيضًا الدعم لاحتياجات السكان المتضرّرين 
الفورية من سبل العيش من خلال توزيع المساعدات النقدية متعددة 
وسبل  المبكر  التعافي  استجابة  ستساعد  ذلك،  على  وعلاوة  الأغراض. 

العيش السكان المتضرّرين بالدعم النفسي الاجتماعي.

الاستجابة  من  الثانية  المرحلة  ستبدأ  الفورية،  الإغاثة  تدخلات  وعقب 
التأهيل  إعادة  عملية  بتنفيذ  العيش  وسبل  المبكر  بالتعافي  المعنية 
أثناء  في  انهارت  التي  حيوية  المجتمعية  التحتية  البنى  لأكثر  الطارئة 
الزلزال، مثل مرافق الرعاية الصحية، وربط تلك التدخلات بتوفير فرص 
العمل(،  مقابل  النقد  المثال،  سبيل  )على  الطوارئ  حالات  في  العمل 
في  المهرة  غير  المجتمع  عمال  ومشاركة  والركام،  الحُطام  إزالة  ومنها 
عملية إعادة التأهيل الطارئة. كما ستبدأ استجابة التعافي المبكر وسبل 
العيش في إعادة تأهيل سبل العيش المتضرّرة، إلى جانب التركيز بشكلٍ 
خاص على سبل العيش وتوفير الخدمات )المخابز، والمتاجر، والورش(.

mailto:francesco.baldo@undp.org
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

39.6 مليون دولار920 ألفًا

التعليم

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

هند عمر، منظمة الأمم المتحدة للطفولة )homer@unicef.org(؛

 إبراهام مضيفي، هيئة إنقاذ الطفولة 
)abraham.mudefi@savethechildren.org(

التأثير والاحتياجات الرئيسية:
أنحاء سورية للحفاظ على  المدارس في جميع  الفعلية  تُغلق السلطات 
سلامة الأطفال، حيث تُشير البيانات الإرشادية إلى أن المدارس سيُعاد 
المدارس  إغلاق  فترة  تمتد  قد  ذلك،  فبراير/شباط، ومع   12 في  فتحها 
يشعر  أن  يمكن  بأنه  المتناقلة  الأدلة  وتوحي  المتضرّرة.  المناطق  في 

المعلمون والأطفال بالتردد حيال العودة إلى المدرسة بسبب استمرار 
الهزات الارتدادية. ويخوض الأطفال والمعلمون أنفسهم معاناة النزوح، 

وحتى فقدان أحبائهم بشكل مأساوي.

معلومات  تلقي  في  القطاع  يستمر  التحقق،  قيد  البيانات  تزال  لا  بينما 
بشأن الأضرار2 المتكبدة بالبنية التحتية للمدارس، واستخدام المدارس 
غير المتضرّرة مراكز إيواء مؤقتة. وحتى الآن، أفُيد بتعرض أكثر من 454 
لم تتضرر وتُستَخدَم مراكز  150 مدرسة  أكثر من  مدرسة لأضرار، وأن 

إيواء مؤقتة. 

على  الضوء  التعليم  قطاع  على  الأخير  للزلزال  المدمر  التأثير  يسلط 
خفيفة  إصلاحات  تأهيل/إجراء  إعادة  في  للاستثمار  المُلحة  الحاجة 
للمدارس لدعم إنشاء بيئة مدرسية آمنة بمرافق كافية للمياه والصرف 
الصحي والنظافة؛ حيث تُعزز عافية الأطفال وسلامتهم. وقد يشمل ذلك 
إجراء تقييمات للسلامة المدرسية، وإزالة الحُطام، وإصلاح نوافذ وأبواب 
المدارس المتضررة قليلاً التي أصبحت غير آمنة لحضور الأطفال إليها، 
وإعادة تأهيل بسيط للمدارس التي تضررت بدرجات خفيفة ومتوسطة.

التعلم،  اضطراب  من  والحد  التعلم،  استمرارية  معالجة  سبيل  وفي 
الضروري  التقوية والاستدراكية؛ سيكون من  إلى دعم فصول  بالإضافة 

دمج الدعم النفسي الاجتماعي وتدخلات الإسعافات النفسية

تتراوح الأضرار التي تناولها التقرير من أضرار بالنوافذ وتكسير بالأبواب إلى تشقق الجدران والهياكل وتضررها. 	2

 الأولية لكل من الأطفال والمعلمين. ويتعين استكمال توفير الخدمات 
المدرسية  والتغذية  المدرسية،  واللوازم  الحقائب  بتوزيع  التعليمية 

للمساعدة على تحمل العبء الاقتصادي الواقع على كاهل الأسر.

المدارس  في  التعليم  مجال  في  والموظفين  المعلمين  تدريب  سيلزم 
والمناطق المتضرّرة على الحد من أخطار الكوارث؛ لزيادة وعي الطلاب 
الكوارث  وقوع  أوقات  في  اتخاذها  يتعين  التي  والسلوكيات  بالتدابير 
الطبيعية. وثمة حاجة إلى حزمة دعم منقحة للمعلمين؛ لأنهم يواجهون 
الاستمرار  إلى  حاجة  ثمة  ذلك،  إلى  بالإضافة  الزلزال.  بعد  جديدًا  واقعًا 
طويلة،  لفترة  المدارس  إغلاق  حال  في  حتى  المعلمين  حوافز  دفع  في 

وذلك لضمان استمرار التعليم بمجرد إعادة فتح المدارس بأمان، حيث 
يُمكن أن يسعى الكثيرون الذين تُركوا دون تحصيل أجور إلى الحصول 
مجال  في  العاملة  القوى  استنفاد  من  تزيد  للدخل  أخرى  فرص  على 
التعليم. وسينجم عن ذلك خسارة الاستثمارات السابقة في الموظفين، 
وقضاء مزيد من الوقت في إعادة التوظيف وإعادة التدريب بمجرد إعادة 
الاستفادة  للطلاب  يُمكن  ذلك،  إلى  بالإضافة  التعليمية.  المنشآت  فتح 
المرافق  إلى  عودتهم  عند  بالمدرسة  لهم  مألوفين  موظفين  وجود  من 

التعليمية.

الأنشطة ذات الأولوية
تتمثل خطة القطاع في دعم استئناف التعليم بشكلٍ آمن بغض النظر 
عن الطريقة )بالحضور الشخصي، وعن بعُد، وعلى نحوٍ هجين، وما إلى 
ذلك(. ويرد أدناه قائمة بالأنشطة المُخططة، مع العلم بأن هذه القائمة 
في  الوضع  على  يعتمد  التدخلات  في  التغيير  وأن  قائمة شاملة،  ليست 

أرض الواقع، وسيؤثر ذلك على الإطار الزمني والمدة.

• سريع 	 نحو  على  المطلوبة  المشتركة  للاحتياجات  تقييمات  إجراء 
لرصد الوضع على أرض الواقع.

• يُمكن 	 التي  المدارس  لتحديد  المدرسية  للسلامة  تقييمات  إجراء 
إعادة فتحها.

• تقديم خدمات تعليمية رسمية/غير رسمية إلى الأطفال.	

mailto:homer@unicef.org
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• بالأطفال 	 يتعلق  فيما  للحياة  المُنقذة  الرئيسية  الرسائل  توزيع 
والمواد الترفيهية

• المدارس 	 تأهيل  وإعادة  المؤقت  التعلم  أماكن  إنشاء/توسيع 
الصحي  والصرف  المياه  مرافق  ومنها  أحدهما  أو  التعلم  وأماكن 
والنظافة حتى يتمكن الأطفال من العودة إلى التعلم على نحوٍ آمن 

في مناسبات رسمية وغير رسمية.

• توزيع المستلزمات المدرسية.	

• تقديم الدعم في التغذية/الوجبات المدرسية.	

• توفير الدعم النفسي الاجتماعي للأطفال والمعلمين.	

• الدعم 	 وتقديم  الكوارث،  مخاطر  من  الحد  على  المعلمين  تدريب 
النفسي الاجتماعي، وما إلى ذلك.

استراتيجية الاستجابة 
يُركز قطاع التعليم على ضمان المحافظة على المهارات وبنائها، والتعلم 
توافرها  واستمرار  الاجتماعي  النفسي  والدعم  والعاطفي،  الاجتماعي 
وإتاحتها للأطفال في سن المدرسة بغض النظر عمّا إذا كانت المدارس 
التدابير  التعليم  أعضاء  وسيتخذ  مغلقة.  أو  مفتوحة  التعلم  ومراكز 
اللازمة لدعم استئناف التعلم بشكل آمن على النحو المبين في الأنشطة 
المذكورة أعلاه، من خلال دعم إعادة التأهيل/إجراء الإصلاحات الخفيفة 
تعزيز  في  التعليم  قطاع  وسيستمر  الآمنة.  الأماكن  في  أساسية  بصورة 
الارتباط بين  المصلحة، وسيحسّن من  الشركاء وأصحاب  التنسيق مع 
القطاعات؛ لتنفيذ البرامج التعليمية على نحو يتسم بالفعالية والكفاءة 

من خلال:

• مع 	 الطوارئ  حالات  في  التعليم  أنشطة  ستُدمج  الطفل:  حماية 
الاستجابة لحماية الطفل. 

• دمج مرافق المياه والصرف الصحي والنظافة المخصصة لكل نوع 	
والصرف  المياه  قطاع  مع  المدارس  في  الإعاقة  ولذوي  اجتماعي 

الصحي والنظافة. 

• المعلمين 	 تدريب  ضمان  على  التعليم  مجموعة  شركاء  سيعمل 
بين  الفوارق  تُراعي  مواد  باستخدام  سواء  حدٍ  على  والمعلمات 
النوع  حسب  مصنفة  معلومات  أيضًا  وسيجمعون  الجنسين. 
الاجتماعي تتعلق بالأطفال الملتحقين بالمدارس، وسيسعون إلى 
إلى الأطفال  الفئات المحرومة بصفة خاصة، بالإضافة  رصد إدماج 

ذوي الإعاقة. 

• داخليًا 	 للنازحين  للاستجابة  الأخرى  القطاعات  مع  التنسيق 
باستخدام المدارس مراكز إيواء، ومنها قطاع الأمن الغذائي وسبل 
تبادل  لتعزيز  والنظافة؛  الصحي  والصرف  المياه  وقطاع  العيش، 

المعلومات بشأن استئناف الدراسة بشكل آمن. 

• تقديم المساعدة نقدًا وبقسائم فيما يتعلق بالتعليم، حيث قد يجد 	
الأطفال من العائلات الأكثر تضرّرًا صعوبة في الذهاب إلى المدرسة؛ 

لأن عائلاتهم تمنح استعادة سبل عيشها الأولوية. 
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

127.6 مليون دولار4 ملايين

الأمن الغذائي والزراعة

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

 مُحي الوحش، برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم المتحدة 
،)mohie.alwahsh@wfp.org(

 ماوريسيو بيريرا نيفيس بريتو، منظمة ميرسي كور 
)mpretto@mercycorps.org(

الاحتياجات الأساسية 
• المناطق 	 في  يعيشون  الذين  للسكان  اللازم  الغذاء  مقدار  زيادة 

المتضرّرة من الزلزال. 

• التي 	 المناطق  سيما  ولا  مواقع،  عدة  في  الأسواق  أعمال  توقف 
تتراوح شدة الزلزال فيها بين 6 و7 ريختر. 

• السكان 	 معظم  أن  إلى  الشركاء  أجراه  الذي  الأوّلي  التقييم  أشار 
أدوات  إلى  الوصول  في  عوائق  يواجهون  الزلزال  من  المتضرّرين 

الطهي أو المواقد. 

• استراتيجيات 	 مؤشر  زيادة  إلى  للشركاء  الأولية  الملاحظات  تُشير 
الأمن  لانعدام  بديل  كمؤشر  يُستخدم  )حيث  المخفضة  التكيّف 
القدرة  ضعف  بسبب  المتضرّرين  السكان  بين  للأسر(  الغذائي 
المالية للأسر؛ وهو ما أدى في بعض الحالات إلى مواجهة صعوبات 

في الحصول على المواد الغذائية. 

• قلة توافر الخبز في جميع النواحي المتضرّرة من الزلزال، ولا سيما 	
في مراكز الإيواء الجماعية، وتقويض قدرات الإنتاج الزراعي، ومنها 

للخطر،  الحيوان  صحة  وتعريض  الماشية،  من  الأصول  فقدان 
سيطرة  مناطق  داخل  الحيوية  الزراعية  التحتية  البنية  وتدمير 

حكومة الجمهورية العربية السورية، وفي شمال غرب سورية. 

الأنشطة ذات الأولوية
• مخصصة في نطاق الأسبوع الأول: تقديم وجبات ساخنة في مراكز 	

الإيواء، وللنازحين )يقتصر ذلك على عدم تمكنّ السكان المتضرّرين 
من الوصول إلى مواقد للطهي أو المطابخ(.

• للأسر في حزم تشمل 	 للأكل  فتوفير طعام جاهز  الأول:  الشهر  أما 
 5 عادةً  تكفي  للأطفال،  وقائية  غذائية  ومكملات  التمر،  قوالب 

أشخاص.

• تقديم مساعدات غذائية )عينية أو نقد وبالقسائم( أو نقدية خلال 	
الشهرين الثاني والثالث، ومنها توفير الحماية والمساعدة الغذائية، 

وتوزيع الخبز على أكثر الناس تضرّرًا من الزلزال.

• المساعدة في المجال الزراعي في حالات الطوارئ.  	

أسرة  ألف   50 دعم  على  والزراعة  الغذائي  الأمن  قطاع  تركيز  ينصب 
الزلزال؛  منطقة  في  وتعيش  الزراعة،  ممتهني  من  وضعيفة  متضرّرة 
للتعامل بشكل أفضل مع الآثار المباشرة للزلزال. ويسعى قطاع الأمن 
الغذائي والزراعة إلى استعادة الإنتاج الغذائي على نحوٍ فوري للمزارعين 
مثل  المُهمشون  والمزارعون  النساء  ومنهم  الزلزال،  من  المتضرّرين 
لمنع  والزراعة بسرعة  الغذائي  الأمن  داخليًا. سيتصرف قطاع  النازحين 
وقوع المزيد من الجوع والمعاناة لاحقًا، ومنها حماية الأصول المتبقية 
الماشية  الأصول من  أن فقدان  إلى  التقديرات  كما تشير  الماشية.  من 
وفي  سورية  داخل  أعلاه  المذكورة  المواقع  في  خاص  بشكل  مرتفع 
الشمال الغربي. لا سيما مع اقتراب موسم الصيف، ثمة حاجة إلى دعم 
المزارعين الآن لتجنب أي صدمة أخرى محتملة في الإمدادات الغذائية. 
ويُعطي قطاع الأمن الغذائي والزراعة الأولوية لدعم المجتمعات الريفية 
حلب،  محافظات  في  أعلاه  المذكورة  المواقع  في  الزلزال  من  المتضرّرة 

وحماة، واللاذقية إلى جانب الأنشطة الزراعية الحيوية الموضحة أدناه:

• الصلة 	 الزراعية ذات  المُدخلات  توزيع دعم  3 أشهر:  إلى  من شهر 
الصيفية سواء  الخضروات  ألف أسرة لإنتاج   30 والموسمية على 
بالطريقة العينية، أم بأي طريقة مناسبة أخرى، داخل سورية وفي 

الشمال الغربي. 

• من شهر إلى 3 أشهر: توفير المساعدة النقدية غير المشروطة لعدد 	
8 آلاف أسرة من أسر المزارعين الأكثر تضرّرًا من الزلزال؛ للتعويض 
ذلك  وسيُمكنّهم  الزلزال.  بسبب  الفقدان  أو  للتضرّر  تعرض  عمّا 
من الاستعداد لموسم الصيف ودعم الإنتاج، وتجديد أماكن إيواء 
الحيوانات والحظائر؛ لأن الحيوانات المتبقية بحاجة إلى الحماية من 

البرد في الأشهر المقبلة. 

• من شهر إلى 3 أشهر: توفير الدعم الفوري الصحي للحيوانات وبدء 	
في سورية  الزلازل  المتضرّرين من  الماشية  مربي  لتطعيم  حملات 
وفي الشمال الغربي؛ وذلك باستهداف 12 ألف أسرة معتمدة على 

تربية الماشية. 
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• الزراعة 	 قطاع  كامل لأضرار  تقييم  إجراء  أشهر:   3 إلى  من شهرين 
ووضع  سورية،  في  الزلزال  من  المتضرّرة  المنطقة  في  واحتياجاته 

خطة كاملة للتعافي المبكر محددة التكاليف.

استراتيجية الاستجابة
الاحتياجات  والزراعة  الغذائي  الأمن  لقطاع  الإنسانية  الاستجابة  ستلبي 
بأربعة  يُقدر  لما  الماشية  دعم  وستقدم  الطوارئ،  حالات  في  الغذائية 
أشكال  وستكون  الزلزال.  بعد  أشهر  ثلاثة  أول  في  متضرّر  فرد  ملايين 
للمحافظات  وبقسائم  نقدًا  والمساعدة  ونقدية  عينية  القطاع  استجابة 
تنسيق  وسيُعقد  المنطقة  أساس  على  استجابة  وستوضع  المتضرّرة. 
م  مع الفريق العامل المعني بالنقد بشأن النقد متعدد الأغراض. وسيُقدِّ
لعدد  إضافية  مساعدات  معًا  والتغذية  والزراعة  الغذائي  الأمن  قطاعا 
160 ألف أسرة؛ بهدف دعم النساء الحوامل والمرضعات والأطفال دون 

العامين. 

احتياجًا  والأكثر  المفضلة  الغذائية"  "بالمساعدات  الاستجابة  فضلا عن 
الاستجابة  استراتيجية  فإن  والزراعة؛  الغذائي  الأمن  اقترحها قطاع  التي 
المتضرّرين  المزارعين  مساعدة  على  أيضًا  ستركز  القطاع  في  للأزمات 
والضعفاء الذين يعيشون في المناطق المتضرّرة من الزلازل في سورية 
ذلك،  على  وعلاوة  للزلزال.  المباشرة  الآثار  مع  أفضل  بشكل  للتعامل 
تسعى استراتيجية قطاع الأمن الغذائي والزراعة إلى الحد من أي فقدان 
الزلزال، ولا  المتضرّرين من  المزارعين  بين  الغذاء  إنتاج  القدرة على  في 

سيما مع اقتراب فصل الصيف، والحاجة إلى تجنب أي صدمة أخرى في 
الإمدادات الغذائية للمزارعين.
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

35.5 مليون دولار أمريكي4.9 مليون

الصحة

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

عبد الحميد أحمد، منظمة الصحة العالمية )abdihamidi@who.int(؛

)nasr.mohamed@rescue.org( نصر علي أحمد، لجنة الإنقاذ الدولية

التأثير والاحتياجات الرئيسية
إنَّ محدودية توافر أسرّة الوحدات الطبية والجراحية والعناية المركزة في 
من  الهائل  العدد  بسبب  المستشفيات  قدرات  شلَّ  قد  المناطق  هذه 

الضحايا. ويخضع المصابون للعلاج في خيام مؤقتة. 

وكانت مهمة انتشال الجثث تمثل تحدياً، وقد اكتظت المرافق الجراحية 
أفُيد  حسبما  المتخصصة؛  والجراحية  الطبية  الكوادر  في  نقص  ظل  في 

بذلك. أضف إلى ذلك، أفُيد بنفاد الإمدادات الطبية والأدوية في العديد من 
المستشفيات والمرافق الصحية في شمال شرق سورية )كوباني ومَنْبِج 
والرقة(، وفي مناطق سيطرة حكومة الجمهورية العربية السورية )حلب 

وحماة واللاذقية وطرطوس( وفي شمال غرب سورية )إدلب(. 

تفشي  ظل  في  سيما  ولا  القلق،  على  الزلزال  بعد  ما  أمراض  وتبعث 
بأزمة  المرتبطة  الأخرى  والعوامل  البلاد،  أرجاء  في  المستمر  الكوليرا 
المياه التي تزيد من فرص الإصابة بالأمراض المنقولة عن طريق المياه.  
والجراحية  المركزة  العناية  وحدات  مجموعات  إلى  ماسة  حاجة  وثمة 
المتنقلة،  الفرق  الطبية وقدرة  والإمدادات  الشديدة  الإصابات  وإسعاف 
ومنها الجرَّاحون وجرّاحو تقويم العظام والمسعفون والدعم اللوجستي. 

فالأدوية والمواد القابلة للاستهلاك مطلوبة على الفور. 

علاوة على ذلك، ثمة حاجة إلى تجنب وفيات الأمهات وحديثي الولادة التي 
يمكن الوقاية منها، ويجب مراعاة توافر وسائل النقل في حالات الطوارئ 
)سيارات الإسعاف(، ودخول المستشفيات في الوقت المناسب، وتوافر 
الأدوية والإمدادات اللازمة للرعاية الأساسية للتوليد وحديثي الولادة في 
حالات الطوارئ والمواد الجراحية، وإمدادات الدم للرعاية الشاملة للتوليد 
مخاطر  تزيد  قد  ذلك،  على  علاوة  الطوارئ.  حالات  في  الولادة  وحديثي 
الرسمية  وغير  المؤقتة  الإيواء  مراكز  ترتيبات  بسبب  المتزايدة  الحماية 
، من الضروري  من مخاطر العنف القائم على النوع الاجتماعي؛ ومن ثمَّ
أن تكون الجهات الفاعلة في مجال الصحة على استعداد لتقديم الرعاية 
السريرية للناجين من العنف القائم على النوع الاجتماعي، ومنها العناية 

دعم  على  للحصول  المناسبة  والإحالات  الاغتصاب  بضحايا  السريرية 
الرئيسية للحماية من  الرسائل  القطاعات والتنسيق حول نشر  متعدد 

الاستغلال والاعتداء الجنسيين. 

والاحتياجات  الإعاقة  لذوي  الفورية  الاحتياجات  تلبية  الضروري  ومن 
طويلة المدى للأشخاص الذين يعانون من إصابات خطيرة ومنها البتر 
المعينة،  الاصطناعية/الأدوات  والأطراف  الجراحية،  العمليات  )تكرار 

والتأهيل البدني، والصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي(. 

الأنشطة ذات الأولوية 
ثمة حاجة ماسة إلى دعم التدبير العلاجي للإصابات الجماعية، بالإضافة 
للنساء  المعطلة  للحياة  المنقذة  الصحية  الخدمات  إنشاء  إعادة  إلى 

والأطفال.

الاحتياجات العاجلة لقطاع الصحة: من أسبوع إلى 12 
أسبوعًا 

• دعم التدبير العلاجي للإصابات الجماعية في المستشفيات القريبة 	
من المناطق الأكثر تضرّرًا، ومنها توفير 350 نوعًا من المجموعات، 
وB(، ومجموعات   A( المصابين  المواد لإسعاف  مثل مجموعات 
المواد الجراحية للإصابات الشديدة في حالات الطوارئ، ومجموعات 
والأدوية  الوكالات  بين  المشتركة  الطوارئ  لحالات  الصحية  المواد 

والمستلزمات الطبية والجراحية وخدمات الإسعاف. 

• ورعاية 	 الجماعية  الإصابات  لدعم  والجراحية  الطبية  الفرق  نشر 
الإصابات الشديدة في المناطق المتضرّرة القريبة من المستشفيات. 

• عليها، 	 والحفاظ  المتكاملة  الأولية  الصحية  الرعاية  ضمان خدمات 
ومنها رعاية الدعم النفسي الاجتماعي للصحة النفسية، وإمدادات 

مجموعات معالجة الأمراض غير السارية. 

• والأطفال، 	 الولادة  وحديثي  الأمهات  لحياة  منقذة  خدمات  تقديم 
ورعاية  وبعدها،  أثنائها  وفي  الولادة  قبل  الأمهات  رعاية  ومنها 
التي  الأمراض  تفشي  لمنع  الروتيني  والتحصين  الولادة  حديثي 
لدى  وعلاجها  الأمراض  وفحص  باللقاحات،  منها  الوقاية  يمكن 
الأطفال، والوقاية من فيروس نقص المناعة البشرية وعلاجه من 
خلال المرافق الصحية والتوعية والخدمات المتنقلة، وجميع ذلك 

مصحوباً بأنشطة التعبئة الاجتماعية. 
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• تلقّي 	 يمكنهم  لا  الذين  بالغة  بإصابات  للمصابين  الطبية  الإحالات 
أو  المحلي  المستشفى  في  الشديدة  للإصابات  الفعّال  العلاج 

يحتاجون إلى رعاية متخصصة ومتقدمة. 

• للحياة، ومنها 	 المنقذة  الإنجابية  الصحية  والخدمات  الرعاية  تقديم 
وتقديم  الإنجابية،  بالصحة  المتعلقة  المتنقلة  الطبية  العيادات 
الحالات  في  الولادة  وحديثي  للتوليد  الأساسية  الرعاية  مجموعات 
الطارئة للرعاية الصحية الأولية ومجموعات الرعاية الشاملة للتوليد 

وحديثي الولادة في الحالات الطارئة للمستشفيات. 

• ضمان تقديم خدمات المعالجة وتأهيل المصابين.	

• الصحية 	 والرعاية  )المستشفيات  الصحية  للمرافق  الوقود  توفير 
الأولية( في إدلب وحلب وحماة.  

• رصد 	 موقع   237 هناك  يزال  )لا  الأمراض  مراقبة  نطاق  توسيع 
عليه،  والسيطرة  التفشي  وإدارة  تضرّرًا(،  الأكثر  النواحي  في  نشطًا 
ومنها توفير الاختبارات السريعة ولوازم مكافحة الكوليرا، ومواصلة 

القدرة على إجراء اختبارات جودة المياه. 

استراتيجية الاستجابة
• المناطق 	 في  يعيشون  ممن  شخص   4.9 الصحة  قطاع  يستهدف 

العامة،  الصحية  حالتهم  في  للتدهور  عرضة  والأكثر  تضرّرًا  الأشد 
ويتضمن  الأولية.  والرعاية  الطارئة  الرعاية  خدمات  إلى  ويحتاجون 
يلدْن  أن  المقرر  من  ألفًا   37 منهن  حامل،  امرأة  ألف   148 ذلك 
5,550 امرأة من مضاعفات  في الأشهر الستة المقبلة، وقد تعاني 

تستلزم رعاية التوليد في حالات الطوارئ، ومنها الجراحة القيصرية. 

• ستركز استجابة القطاع على التدخلات المنقذة للحياة عالية التأثير؛ 	
للمتضرّرين  والفورية  المدى  قصيرة  الصحية  الاحتياجات  لتلبية 
بالزلزال، إلى جانب الفئات السكانية المعرضة للخطر التي تعيش 
في المناطق الأكثر تضرّرًا، وتحتاج إلى تلقي خدمات الرعاية الصحية 

الأساسية والطارئة. 

• تضرّرًا، 	 الأكثر  الأشخاص  بالأساس على  الصحية  التدخلات  ستركز 
بداية من المرضى المصابين والسكان النازحين والنساء الحوامل 

والمرضعات والأطفال وكبار السن وذوي الإعاقة. 

• ستُقدم المساعدة المتعلقة بالأدوية والمستلزمات الطبية من خلال 	
الأمم  ومنظمة  العالمية،  الصحة  )منظمة  المتحدة  الأمم  وكالات 
المتحدة للطفولة، وصندوق الأمم المتحدة للسكان( وشركاء قطاع 
الصحة الآخرين باستخدام طرق عبر الحدود والخطوط، بالإضافة إلى 

الشراء المباشر للمرافق الصحية والشركاء في هذا المجال. 

• مراقبة 	 ويدعمون  طارئة  طبية  فرق  الصحة  قطاع  شركاء  سينشر 
الأمراض وإدارة التفشي، ومنها مكافحة ناقلات الأمراض.

• الأخرى، ولا سيما 	 القطاعات  التعاون مع  الصحة  سيواصل قطاع 
لقطاعي  المستمرة  الاستجابة  على  للحفاظ  المشتركة  التدخّلات 
الكوليرا.  مرض  تجاه  والنظافة  الصحي  والصرف  والمياه  الصحة 
وسيستمر التعاون بين قطاعي الصحة والتغذية في التصدي لسوء 
الحوامل  الخامسة والنساء  التغذية في صفوف الأطفال دون سن 
التغذية  وسوء  الأمهات،  لدى  الدم  فقر  ذلك  في  بما  والمرضعات، 
وتوفير  والإحالات،  طبية،  لمضاعفات  المصاحب  الشديد  الحاد 

المستلزمات لوحدات طب الأطفال في المستشفيات.

• سينسق شركاء الصحة النشطون الإجراءات من خلال آلية التنسيق 	
والبرامج  والهياكل  الأنظمة  ودعم  المركز  على مستوى  المنتظمة 

القائمة لبناء قدرات الاستجابة المحلية والوطنية وتقويتها. 

• على 	 الصحة  مجال  في  العاملين  مع  مباشرة  الشركاء  سيعمل 
شخصيات  مع  شراكات  إقامة  إلى  ويسعون  المجتمع،  مستوى 
تعزيز  أجل  من  للشبكات  الدعم  ويقدمون  مؤثرة،  مجتمعية 

الانخراط والمشاركة المجتمعية النشطة.
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(الأسر المستهدفة 

20.6 مليون دولار72 ألفًا

النقد متعدد الأغراض

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

)cashcap.syria@gmail.com( CASHCAP في كاجاستيان، برنامج

التأثير والاحتياجات الرئيسية
الأكثر  النازحين  آلاف  نزوح  إلى  السريعة  الاحتياجات  تقييمات  تشير 
تضررًا من الزلزال. إذ ينام بعضهم في الشوارع أو في المركبات أو مراكز 
الهزات  مراكز جماعية خوفًا من  إلى  الآخر  البعض  ويغادر  مؤقتة،  إيواء 
الارتدادية. ولا يملك الآلاف من الأسر بيوتاً يعودون إليها. وفي الأيام الأولى 
النقد متعدد  المباني والمنازل، غدا  القتالية، عندما هُدّمت  من الأعمال 
وعمليًا  سريعًا  استجابة  خيار  واحدة  مرة  يُقدم  الذي  الطارئة  الأغراض 
استمرار  ظل  وفي  المقبلة،  الثلاثة  الأشهر  وفي  المتنقلين.  للأشخاص 
الذي  الطارئة  الأغراض  متعدد  النقد  يُمثل  أن  يمكن  الإغاثة،  عمليات 
يُقدم مرة واحدة مجددًا استجابة مفضلة وناجعة للأشخاص الذين يُؤون 

بصفة مؤقتة في مراكز الإيواء الجماعية والمخيمات غير الرسمية. 

الأكثر  الاحتياجات  لتلبية  النقدية  المساعدة  المتضرّرون  وسيستخدم 
وفي  بعد.  طاقتها  بكامل  تعمل  الأسواق  تكن  لم  وإن  حتى  إلحاحًا، 
بالضرورة  النقدية  المساعدة  الأشخاص  يستخدم  لا  الطارئة،  المواقف 
وسائل  المثال  سبيل  على  الخدمات،  تكلفة  لدفع  بل  السلع  لشراء 
النقل لإجلاء عائلاتهم إلى مناطق أكثر أماناً، أو لطلب الدواء، أو الخدمات 
الصحية )التي قد لا تكون مجانية( للأفراد المصابين. ولهذا السبب، يُعد 
النقد متعدد الأغراض في الطوارئ المفاجئة مناسبًا، بصفته الاستجابة 
معالجة  يمكنها  التي  والوحيدة  بذاتها  القائمة  القطاعات  متعددة 
الأشخاص  تُعطي  ذلك  والأهم من  واحد،  توزيع  في  متعددة  احتياجات 
حرية الاختيار لترتيب أولوياتهم من حيث الاحتياجات الخاصة بكل أسرة 

في هذا التوقيت.

الأنشطة ذات الأولوية
• لمقدمي 	 والسيولة  الأسواق  لأداء  المشترك  السريع  التقييم 

الخدمات المالية،

• الأغراض 	 متعددة  نقدية  مساعدة  مع  واحدة  لمرة  بطانية  توزيع 
مع  بالتنسيق  يمكن  ما  بأسرع  الجماعية  الإيواء  مراكز  في  للأسر 

مقدمي المساعدة الآخرين، 

• رصد الاحتياجات وتقييمها بعد تقديم النقد متعدد الأغراض لمرة 	
لتقديم للمساعدة  الذين يخططون  واحدة، والتنسيق مع الآخرين 
بشأن  المشترك  للتخطيط  الأخرى  التدخل  وأنواع  وبقسائم  نقدًا 

طريقة الانتقال من مرحلة إغاثة إلى أخرى.

• من شهرين إلى 3 أشهر: الاستمرار في تقديم جولتين إضافيتين من 	
النقد متعدد الأغراض للعائلات الأشد تضرّرًا.

استراتيجية الاستجابة 
مع  الأغراض  متعددة  النقدية  للمساعدة  المنفذون  الشركاء  سينسق 
شركاء الأمن الغذائي وسُبل العيش والقطاعات الرئيسية الأخرى التي 
نقدًا/بقسائم  المساعدة  تقديم  على  القائمة  للتدخلات  أيضًا  تخطط 
لضمان أن التوزيعات جاءت في وقتها ومجانية وبتسلسل جيد. توصي 
الفرق العاملة المعنية بالنقد بأن يُبلغ عن خطط استجابة النقد متعدد 
الأمن  مجموعات  مثل  للزلازل،  الاستجابة  متتبع  نفس  إلى  الأغراض 
التوزيعات  وتسهيل  المتكرر،  الإعطاء  لمراقبة  العيش  وسُبل  الغذائي، 

المنسقة على نحو أفضل. 
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

8 ملايين دولار765 ألفًا

التغذية 

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

طلال محجوب، منظمة الأمم المتحدة للطفولة 
.)tmahgoub@unicef.org(

)neha.singh@savethechildren.org( نيها سينغ، هيئة إنقاذ الطفولة

التأثير والاحتياجات الرئيسية
أثرّ الزلزال على 3.7 مليون طفل وامرأة حامل ومُرضع، وسيؤزم الوضع 
الخطر  ناقوس  يدق  كان  الذي  تضرّرًا  الأكثر  والنساء  للأطفال  الغذائي 
بالفعل. ويزداد مستوى سوء التغذية الحاد في صفوف الأطفال والنساء 
باطراد، في حين لا يزال التقزّم ونقص المغذيات الدقيقة، وفهم ممارسات 

تغذية الرضع والأطفال الصغار والرعاية يُشكلّ مصدر قلق. 

وقد تضرّرت النظم الصحية بشدة من الزلزال، وسيشكل الحفاظ على 
غاية  في  أمرًا  للحياة  المنقذة  والتغذوية  الصحية  الخدمات  إلى  الوصول 
الأهمية. كما يُعد الوصول إلى المياه النظيفة والصرف الصحي والطعام 
أجل  التغذية من  لقطاع  الأهمية  بالغ  أمرًا  الحماية  توفر  وبيئة  المغذي 
تحقيق أهدافه. وتؤثر كل الاستجابات القطاعية على المخاطر المتزايدة 
لسوء التغذية، وينبغي أن تكون متكاملة مع علاج التغذية المنقذ للحياة 
المتضرّرة  المناطق  في  الهزال  دعم  وإدارة  المبكر  والكشف  والوقاية 

بالزلزال.

يزداد التبرع ببدائل لبن الأم واستخدامها زيادة كبيرة في حالات الطوارئ. 
وسيتطلب ذلك حزمة منسقة ومحددة السياق للرعاية والدعم الماهر؛ 
طبيعيًا،  يرضعون  لا  الذين  للأطفال  الغذائية  الاحتياجات  تلبية  لضمان 
استخدام  خلال  من  الأطفال  جميع  لها  يتعرض  التي  المخاطر  وتقليل 

بدائل لبن أم غير ملائمة.

الأنشطة ذات الأولوية
الشهر الأول: الاستجابة الأولية للوضع

• ضمان الوصول المستمر إلى خدمات التغذية العاجلة والأساسية 	
المبكر  والكشف  الوقاية  ذلك  ويشمل  تضرّرًا،  الأكثر  المناطق  في 

الأساسية  الغذائية  الإمدادات  توفير  ذلك  في  بما  الهزال،  ومعالجة 

منخفضة  الغذائية  والمكملات  بالطاقة  الغني  البسكويت  من 
الدهون، وإضافة المغذيات الدقيقة المتعددة المسحوقة للأطفال، 

والمكملات للنساء الحوامل والمرضعات.

• دعم تغذية الرضع والأطفال الصغار في حالات الطوارئ من خلال 	
والأطفال  والمرضعات  الحوامل  النساء  احتياجات  على  التركيز 
الصغار دون العامين، وتقديم المشورة/الإرضاع المناسب، وإعادة 
الرضاعة، والرعاية البديلة للأم، ودعم الرضاعة الطبيعية، والتغذية 
المجانية، ومعالجة سوء تغذية الأمهات، ومكملات الأغذية الدقيقة 

وإدارة التبرعات بالتركيبة التجارية للأطفال الرضع. 

• آمنة 	 مساحات  وإنشاء  طبيعيًا،  يرضعون  لا  الذين  الأطفال  دعم 
لتغذية الرضع والأطفال الصغار؛ حيث يمكن للأم أن ترضع في جو 
وستُخصص  النفسيّ.  الدعم  جانب  إلى  والراحة  الخصوصية  من 
الأيتام  الرضع  التغذية لدعم  التدخلات في مجال  عناية خاصة عبر 

ومقدمي الرعاية للرضع والأطفال الصغار الأيتام. 

• التنسيق مع المنظمات المحلية والدولية لضمان استجابة منسقة.	

الشهر الثاني إلى الثالث: تنفيذ حلول على المدى البعيد

• تكامل خدمات الوقاية والكشف المبكر، والمعالجة من الهزال في 	
المرافق الصحية الدائمة القائمة والعاملة، وتوزيع سلع وإمدادات 

المعالجة الأساسية.

• والمرضعات، 	 الحوامل  النساء  لدى  الحاد  التغذية  سوء  معالجة 
أعمارهم  تقل  الذين  الأطفال  لدى  المعتدل  الحاد  التغذية  وسوء 

عن الخامسة في الأماكن المتضرّرة بالزلزال.

• في 	 الخارجيين  للمرضى  العلاجية  التغذية  برنامج  إنشاء  إعادة 
لحقت  التي  الأضرار  بفعل  الأنشطة  فيها  توقفت  التي  المناطق 

بالمرافق الصحية.  

• الاجتماعي؛ 	 السلوك  وتغيير  المجتمعية  المشاركة  أنشطة  تنفيذ 
وهو أمر في غاية الأهمية لتحسين تغذية الرضع والأطفال الصغار 
الأطفال  عن  المبكر  الكشف  وكذلك  الصحي،  والصرف  والنظافة 

والنساء الذين يعانون من سوء التغذية.  

• تعزيز نظام مراقبة التغذية لرصد الوضع، وتوسيع نطاق الاستجابة 	
حسب الحاجة 

mailto:tmahgoub@unicef.org
mailto:neha.singh@savethechildren.org
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استراتيجية الاستجابة 
سيستخدم شركاء التغذية طرائق مختلفة للاستجابة للحاجة إلى التغذية 
بين الأطفال والنساء الأكثر تضرّرًا. سوف تتضمن استراتيجيات التغذية:

• استخدام المرافق الصحية الثابتة القائمة للعلاج بالتغذية من خلال 	
تعزيز آليات الإحالة، وتوافر الإمدادات والسلع الأساسية، وموظفي 

التغذية المهرة في المناطق المستهدفة المتضرّرة من الزلزال.

• لتقديم 	 المتنقلة  والتغذية  السريعة  الاستجابة  بفرق  سيُستعان 
الوصول  يصعب  التي  والمواقع  الإيواء  مراكز  في  التغذية  خدمات 

إليها.

• الوعي 	 إذكاء  رسائل  لتقديم  الأخرى  القطاعات  منصات  استخدام 
البسكويت  مثل  التغذوية،  الوقائية  السلع  وتوزيع  التغذية،  بشأن 
ومسحوق  الدهون،  منخفضة  الغذائية  والمكملات  الطاقة،  عالي 
مع  عامين  عن  أعمارهم  تقل  الذين  للأطفال  الدقيقة  المغذيات 

وجبات جاهزة للأكل.

• إنشاء زوايا/مساحات للإرضاع الطبيعي، وتغذية الرضع والأطفال 	
غير  والتجمعات  والمخيمات  المؤقتة  الإيواء  مراكز  في  الصغار 
الآمنة  الصغار  والأطفال  الرضع  تغذية  خدمات  لتوفير  الرسمية 

والفعالة والشاملة في حالات الطوارئ.
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

51.9 مليون دولار509 آلاف

المأوى والمواد غير الغذائية 

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

بوبي فرانسيس بيكر، مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين 
)bakerb@unhcr.org(؛

راهول دودي، مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين 
)doddi@unhcr.org(

التأثير والاحتياجات الرئيسية
خلفّت سلسلة الزلازل التي ضربت سورية وتركيا في السادس والسابع 
من  بها  يرتبط  وما  بالمباني،  النطاق  واسعة  أضرارًا  فبراير/شباط،  من 
نزوح. فالتقييمات جارية، إلا أنه لا يمكن تحديد فهم شامل للاحتياجات 
قائم على الأدلة حتى اليوم. ويعيش الآلاف من العائلات من دون مأوى، 
أو تلتمس ملجأً في المباني المتضرّرة أو مواقع النازحين داخليًا القائمة أو 
مراكز الاستقبال أو مراكز الإيواء الجماعية أو تستضيفهم عائلات أخرى 
والأمطار  الثلوج  وتساقط  المنخفضة  الحرارة  درجات  وتواصل  مؤقتًا. 
السن  وكبار  الأطفال  لدى  خاصة  والصحة،  للحياة  تهديدها  الغزيرة 

والأشخاص الذين يعانون من أضرار مسبقة. 

وفقًا للبيانات الأولية والافتراضات المصاحبة، يقدر قطاع المأوى والمواد 
وقد  بالزلزال،  تأثروا  قد  تقريبًا  شخصًا   5,375,783 أن  الغذائية  غير 
من  بدءًا  الغذائية،  غير  والمواد  بالمأوى  تتعلق  مساعدة  إلى  يحتاجون 
الإصلاح الطفيف وحتى تدخلات بالمأوى والمواد غير الغذائية المنقذة 
المأوى  قطاع  ويقدر  المدمرة.  المباني  من  نزحوا  الذين  لأولئك  للحياة 
المتضرّرين  894,523 شخصًا تقريبًا من بين  الغذائية أن  والمواد غير 
غير  والمواد  المأوى  يخص  فيما  إنسانية  مساعدة  إلى  ماسة  بحاجة 
المأوى  قطاع  يهدف  العاجل،  الإنساني  النداء  هذا  خلال  ومن  الغذائية. 

والمواد غير الغذائية إلى استهداف 509 آلاف شخص تقريبًا. 

الأنشطة ذات الأولوية 
المنقذة  القطاعات  متعددة  المساعدة  تقديم   :1 الاستراتيجي  الهدف 

للحياة للمتضرّرين من الزلزال في الوقت المناسب. 

توفير  الغذائية:  غير  والمواد  المأوى  لقطاع   1.1 الاستراتيجي  ]الهدف 
دعم منقذ للحياة فيما يخص المأوى والمواد غير الغذائية للأشخاص 
الإيواء  مراكز  تهيئة  الزلزال[.  بفعل  منازلهم  تهدّمت/تضرّرت  الذين 

الجماعية للإشغال المؤقت.

• توفير المواد غير الغذائية في حالات الطوارئ. 	

• توفير الخيم الطارئة/مراكز الإيواء المؤقتة.	

في  الأساسية  والخدمات  العيش  سبل  دعم   :2 الاستراتيجي  الهدف 
المناطق المتضرّرة من الزلزال.

]الهدف الاستراتيجي 2.1 لقطاع المأوى والمواد غير الغذائية: توفير دعم 
مأوى لإدامة الحياة للأشخاص الذين تضرّرت منازلهم بفعل الزلزال[.

• توفير/تركيب لوازم/مواد المأوى في حالات الطوارئ. 	

• إجراء إصلاحات طفيفة على المساكن المتضرّرة. 	

الهدف الاستراتيجي 3: ضمان الحماية للمتضرّرين جراء الزلزال. 

دعم  الغذائية:  غير  والمواد  المأوى  لقطاع   3.1 الاستراتيجي  ]الهدف 
لتنفيذ  اللازمة  والقدرات  بالمعدات  والشركاء  والسلطات  القطاعات 

أنشطة الإغاثة[.

• حشد المواد والمعدات لدعم أنشطة إزالة الركام والإغاثة.	

• إزالة الركام على مستوى المجتمع. 	

• دعم التقييمات الهيكلية.	

استراتيجية الاستجابة
خلال  من  الغذائية  غير  والمواد  المأوى  قطاع  شركاء  سيستجيب 
الطوارئ  في حالات  الغذائية  غير  والمواد  المأوى  لتوفير  الأولوية  إعطاء 
للمتضرّرين، ويتحقق هذا الأمر من خلال تحديد مراكز الإيواء الجماعية 
الإنسانية.  للمعايير  وفقًا  المؤقت  للإشغال  ملاءمتها  لضمان  وتهيئتها 
المؤقتة،  الإيواء  مراكز  أشكال  الطوارئ وغيرها من  توفير خيام  وسيتم 
غير  المواد  عناصر  الغذائية  غير  المواد  طرود  وتتضمن  الحاجة.  عند 
الغذائية الأساسية والشتوية، مثل الملابس الشتوية، والأحذية المطاطية، 
للنوم،  مبطنة  حرارية  والبطانيات/أكياس  النوم،  وفرش  والمراتب، 
الشمسية،  والمصابيح  بلاستيكية،  وأغطية  والجراكن،  المطبخ،  وأطقم 
الغذائية  غير  بالمواد  المتعلقة  المساعدة  والوقود. ستُقدم  والسخانات 
من خلال الهدايا العينية أو التدخلات النقدية )في المناطق التي تعمل 

بها الأسواق وتتوافر العناصر(. 

mailto:bakerb@unhcr.org
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سوف يدعم قطاع المأوى والمواد غير الغذائية الأسر التي لا تزال تُقيم 
"آمنة  بأنها  السلطات  وأقرّت  أضرار طفيفة،  بها  لحقت  التي  المباني  في 

هيكليًا". وستتضمن هذه المساعدة تقديم مجموعة أدوات المأوى في 
ستدعم  التي  الطفيفة  والإصلاحات  المادية  الطوارئ/المساعدة  حالة 
السلامة والأمن على مستوى الأسرة )الأبواب، وإطارات الأبواب، وآليات 
والخشب  والزجاج،  النوافذ،  )إطارات  الطقس  من  والحماية  القفل(، 
الأساسية  الخدمات  إلى  والوصول  البلاستيكية(،  والأغطية  الرقائقي، 
والتجهيزات  والأنابيب،  الصحي،  بالمياه/الصرف  المتعلقة  )السباكة 
وأدوات التثبيت( بالإضافة إلى توفير الطاقة على مستوى الأسر. وسينفذ 
ذلك من خلال التعافي الذاتي والإرشادات التقنية المجتمعية )التدخلات 

النقدية( والتوفير المباشر للمواد وإشراك المتعاقدين. 

المبكر  التعافي  في  الغذائية  غير  والمواد  المأوى  سيساعد شركاء قطاع 
الركام  وإزالة  المعدات  حشد  خلال  من  العيش  سبل  استعادة  وجهود 
المجتمعات  إلى/من  الآمن  الوصول  لضمان  المجتمع؛  مستوى  على 
ذلك  وسيتجسد  هيكليًا"(.  "آمنة  بأنها  السلطات  أقرّت  )التي  والمباني 
واقعًا بإشراك المتعاقدين والتعبئة المجتمعية. وسيدعم أيضًا شركاء 
قطاع المأوى والمواد غير الغذائية السلطات الفعلية ونقابة المهندسين 

لإجراء تقييم هيكلي للمباني التي يخشى الناس العودة إليها.
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(المستهدفون 

44.2 مليون دولار2.7 مليون

المياه والصرف الصحي والنظافة

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

جولياسرينا جاليارديني، منظمة الأمم المتحدة للطفولة 
.)ggagliardini@unicef.org(

 )ACTED( أحمد مسعود، وكالة التعاون التقني والتنمية 
)ahmed.masoud@acted.org(

التأثير والاحتياجات الرئيسية
أصبح المتضرّرون النازحون الذين ينامون في الشوارع في ظروف الشتاء 
القاسية أو في مراكز الإيواء الجماعية المكتظة المؤقتة؛ أكثر عرضة لخطر 
التنفسي  الجهاز  وعدوى  الكوليرا  ومنها  المعدية،  بالأمراض  الإصابة 
الحادة وأمراض الإسهال وكوفيد-19، بسبب انخفاض الوصول إلى سلع 

وخدمات المياه والصرف الصحي والنظافة بعد وقوع الزلزال. 

عن  الرسمية  غير  والتجمعات  المخيمات  في  داخليًا  نازحون  أبلغ 
محدودية الوصول إلى خدمات المياه والصرف الصحي والنظافة وزيادة 
في عدد السكان؛ إذ يستضيفون بعض الأسر المتضرّرة من الزلزال، ولا 

سيما في شمال غرب سورية. وتُبيّن المعلومات الأولية أن البنى التحتية 
للمياه والصرف الصحي الهشة بالفعل والمتضرّرة بالنزاع؛ قد تضرّرت 
على نطاق واسع، في ظل إفادات عن تعرض خزانات وأبراج ومحطات 
وشبكات المياه ومرافق وأنظمة الصرف الصحي )في محافظات اللاذقية 
عن  بلاغات  وتسود  والانهيار.  للضرّر  وحلب(  وحماة  وإدلب  وطرطوس 
معالجة  فعالية  عدم  خطر  من  عليها  ينطوي  وما  المياه،  تعكر  زيادة 
المياه، والنتائج الصحية السيئة التي تستتبعها لا سيما في المناطق التي 
تكافح الكوليرا بالفعل. ويؤثر العجز الكبير في إمدادات الطاقة )الكهرباء 
والوقود(، الناجم عن الضرر الذي لم يُقيّم على وجه كامل بعد؛ على قدرة 
يتعين  يزال  ولا  العمل.  على  والنظافة  الصحي  والصرف  المياه  أنظمة 
المحتملة  والتصدعات  الأرضية،  بالشبكات  لحقت  التي  الأضرار  تقييم 
لسدود المياه وغيرها من الدمار الخفي لمرافق المياه والصرف الصحي، 
الاضطرابات  وتزيد  السكان.  على  التأثير  من  مزيدًا  تفرض  أن  ويمكن 
اللاحقة في توفير خدمات المياه والصرف الصحي والنظافة من مخاطر 
الصحة العامة، لا سيما في المجتمعات المتضرّرة بالفعل من أزمة مياه 
مطولة أو التي تبلغ عن تفشي الإسهال المائي الحاد/الكوليرا المستمر،3 
المياه  إلى  الوصول  يجعل  بقوة  يتصاعد  الذي  الخطر  هذا  فإن  وعليه، 

3  مناطق جبل السمان، والباب، وعفرين، وأعزاز، والسفيرة، وجرابلس، وحماة، وإدلب، وحارم، وجسر الشغور، وأريحا، ورأس العين، والرقة، وتل أبيض، والثورة

الشخصية  والنظافة  الصحي  الصرف  خدمات  في  للاستهلاك  الآمنة 
والترويج لها؛ حاجةً رئيسية. 

الأنشطة ذات الأولوية
من  للمتضرّرين  القطاعات  متعددة  المساعدة  تقديم  الأول:  الهدف 

الزلزال لإنقاذ أرواحهم في الوقت المناسب.

• وإدارة 	 القطاعات  بين  والمشترك  القطاعي  التنسيق  دعم 
المعلومات على جميع المستويات.

• الحصول على مياه شرب آمنة، ويشمل ذلك نقل المياه بالشاحنات 	
وإزالة  الطوارئ،  حالات  في  مراحيض  وتوفير  الطوارئ،  حالات  في 

الحمأة، وجمع المخلفات الصلبة في مأوى جماعي. وإجراء التنظيف 
والتطهير بعد إغلاق المأوى الجماعي.

• تكثيف أنشطة تعزيز/إذكاء الوعي بالنظافة الصحية، وتوزيع المواد 	
غير الغذائية الخاصة بالمياه والصرف الصحي والنظافة )مستلزمات 
النظافة الصحية، والأقراص المستخدمة في معالجة المياه المنزلية، 
والجراكن( للأسر المتضرّرة في مراكز الإيواء الجماعية، والتجمعات 

غير الرسمية، والأسر المضيفة. 

• توفير مياه شرب آمنة في حالات الطوارئ للمجتمعات المتضرّرة في 	
المناطق التي لم تعَُدْ شبكات المياه تعمل فيها. 

• توسيع نطاق خدمات المياه والصرف الصحي والنظافة الأساسية 	
في مخيمات النازحين داخليًا والتجمعات غير الرسمية.

المناطق  في  الأساسية  والخدمات  العيش  سبل  دعم  الثاني:  الهدف 
المتضرّرة من الزلزال.

• تقييم وظائف البُنى التحتية والأنظمة الخاصة بالمياه والصرف الصحي 	
والنظافة، وكذلك مرافق المياه والصرف الصحي والنظافة في المدارس، 
والأماكن الملائمة للأطفال، ومرافق الرعاية الصحية؛ بهدف التخطيط 

لإعادة التأهيل، وإعادة البناء على المدى المتوسط والطويل. 

• إجراء إصلاحات طارئة أساسية، وإعادة تأهيل محدود النطاق للبُنى 	
التحتية للمياه والصرف الصحي.

• توفير الدعم التشغيلي والصيانة في حالات الطوارئ للبُنى التحتية 	
للمياه والصرف الصحي، ومنها إمدادات الكهرباء.

mailto:ggagliardini@unicef.org
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• النطاق 	 محدود  تأهيل  وإعادة  طارئة،  أساسية  إصلاحات  إجراء 
والأماكن  المدارس  في  والنظافة  الصحي  والصرف  المياه  لمرافق 

الملائمة للأطفال.

لمرافق  النطاق  محدود  تأهيل  وإعادة  طارئة  أساسية  إصلاحات  إجراء 
المياه والصرف الصحي والنظافة في مرافق الرعاية الصحية، ومنها مركز 

ووحدة علاج الكوليرا.

استراتيجية الاستجابة
للمساهمة في تفادي أزمات الصحة العامة الرئيسية والحوادث المرتبطة 
بالحماية والسيطرة عليها؛ ستعمل الاستجابة الإنسانية في مجال المياه 
والصرف الصحي والنظافة على تلبية احتياجات 2.7 مليون شخص من 
المتضرّرين في الأشهر الثلاثة الأولى التي تعقب وقوع الزلزال، من خلال: 
)1( توفير إمكانية الوصول الفوري إلى خدمات المياه والصرف الصحي 
الجماعية  الإيواء  مراكز  في  النازحين  أرواح  لإنقاذ  والبضائع؛  والنظافة 

والنازحين داخليًا في المخيمات والتجمعات غير الرسمية 

4  لم ترد متطلبات التمويل للاستجابة لتفشي الإسهال المائي الحاد/الكوليرا في هذا النداء الإنساني العاجل. يلزم توفير مبلغ إضافي قدره 34.5 مليون دولار لتوفير الاستجابة في مجال المياه والصرف الصحي 
والنظافة في سورية حتى يونيو/حزيران 2023، وتشمل المناطق المتضرّرة من الزلزال.

والمجتمعات، بالتنسيق مع قطاعات المأوى والمواد غير الغذائية وفريق 
الإبلاغ عن المخاطر والمشاركة المجتمعية والتنسيق وإدارة المخيمات. 
والدعم  النطاق  محدود  التأهيل  وإعادة  الطارئة  الإصلاحات  توفير   )2(
والصرف  المياه  ومرافق  الصحي  والصرف  المياه  لشبكات  التشغيلي 
بالتنسيق مع  الصحية،  الرعاية  ومرافق  المدارس  في  والنظافة  الصحي 
قطاعي الصحة والتعليم. ويجب أن يبدأ العمل على استعادة التشغيل 
لا  المثال  سبيل  -على  ذلك  ويشمل  الفور،  على  المياه  لمرافق  الآمن 
الحصر- خزانات المياه المرتفعة. ويجب تكثيف أنشطة التوعية بمسألة 
النظافة الصحية فيما يخص الحاجة إلى تكثيف الممارسات الصحيحة 
وتخزينها على  اليدين  بالكلور لغسل  المياه  الصحية، ومعالجة  للنظافة 

المستوى المنزلي.

الحاد/الكوليرا، ستواصل  المائي  إلى استمرار تفشي الإسهال  وبالإشارة 
المخاطر  الإبلاغ عن  وفريق  والنظافة  الصحي  والصرف  المياه  قطاعات 
لتفشي  المشتركة  الاستجابة  توفير  والصحة؛  المجتمعية  والمشاركة 
صة الحالية. الإسهال المائي الحاد/الكوليرا4، وفقًا لخطة الاستجابة المخصَّ
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المتطلبات المالية )بالدولار الأمريكي(

1 مليون دولار

الخدمات اللوجستية

بيانات التواصل الخاصة بالنهج المتكامل للاستجابة 
الإنسانية في سورية:

 إياد نعمان، برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم المتحدة 
)ayad.naman@wfp.org(

التأثير والاحتياجات الرئيسية
في استبيان أجرته المجموعة اللوجستية، أفاد 35 في المائة من الشركاء 

الاستجابة  على  قدرتهم  على  جزئيًا  أو  كليًا  أثرّ  قد  الوقود  نقص  أن 
للاحتياجات الإنسانية الناشئة عن الزلزال. وعلاوة على ذلك، أفاد الشركاء 
لأغراض  الشاحنات  على  الطلب  ارتفاع  جانب  إلى  الوقود  نقص  أن 
وارتفاع  السوق  في  الشاحنات  نقص  إلى  أديا  الأولى؛  الدفعة  استجابة 
بأنهم لم يتمكنوا من  المستجيبين  المائة من  32 في  الأسعار. وأضاف 
المجموعة  وستعمل  اللوجستية.  الفجوات  بسبب  الاستجابة  توفير 
لمجموعة  واللوجستية  التنسيقية  الخدمات  توفير  على  اللوجستية 
25 منظمة شريكة تعمل في سورية على سبيل  مستهدفة مكونة من 
الاستجابة المباشرة للزلزال. ويعرقل نقص المعلومات حول الخدمات 
الوقت  في  الاستجابة  توفير  إلى  الرامية  الشركاء  جهود  اللوجستية 
المناسب. وتواجه العملية اللوجستية في مجال العمل الإنساني العديد 
اللوجستية  بالخدمات  المتعلقة  الكبيرة  الفجوات  التحديات، ومنها  من 
التي لا تزال تعوق تسليم مواد الإغاثة الضرورية لإنقاذ الأرواح في الوقت 
المناسب. وأفاد الشركاء أن سوق النقل تعطلت بسبب عوامل مختلفة 

تتعلق بالوضع الراهن. 

يعد النشاط العابر للحدود أمرًا ضروريًا لإيصال مواد الإغاثة إلى الأشخاص 
لسد  القامشلي  في  تخزين  مرفق  أنُشئ  وقد  سورية.  غرب  شمال  في 

الفجوة التي حددها الشركاء، ولا يزال يوفر خدمة أساسية؛ حتى يتسنى 
توفير سلسلة إمداد فعالة.

الأنشطة ذات الأولوية
• حول 	 الوعي  إذكاء  اللوجستية  المجموعة  ستواصل  التنسيق: 

من  الفعالة  الاستجابة  عملية  تواجه  التي  والتحديات  الصعوبات 
خلال عقد اجتماعات منتظمة وإعداد قوائم بريدية. 

• حالة 	 مثل  ثة،  مُحدَّ تشغيلية  معلومات  توفير  المعلومات:  إدارة 
تقارير  إلى  بالإضافة  الجمركية،  والإجراءات  والمستودعات،  الطرق، 
الحالة، والنشرات، واللمحات الموجزة، والأخبار العاجلة، والإحاطات.

• جميع 	 في  المؤقت  التخزين  خدمات  توفير  اللوجستية:  الخدمات 
واللاذقية  وحمص  حلب  في  المناولة  أعمال  ومنها  البلاد،  أنحاء 
إلى  المحطات  من  النقل  خدمات  وستُوفر  والقامشلي.  ودمشق 

نقاط التسليم النهائية بناءً على طلبات الشركاء.

• مختلف 	 من  جوًا  المرسلة  الطارئة  الشحنات  مستلزمات  تأمين 
الجهات المانحة والبلدان.

• العابر 	 المحور  إدارة  تسهيل  على  اللوجستية  المجموعة  ستعمل 
شراء  نطاق  بتوسيع  للشركاء  للسماح  الريحانية  في  للحدود 

الإمدادات الأساسية.

استراتيجية الاستجابة 
• ستعمل المجموعة اللوجستية على وضع أدوات نظام المعلومات 	

بالبنية  متعلقة  محددة  خرائط  ومنها  الخرائط،  الجغرافية/رسم 
التحتية للوجستيات، على سبيل الاستجابة للاحتياجات التي أعرب 
عنها الشركاء. وسيشمل ذلك إدارة المعلومات حول شبكة الطرق 

والجسور التي تضررت من الزلزال. 

• بغرض 	 للشركاء  التنسيق  توفير  اللوجستية  المجموعة  ستواصل 
عقد  خلال  من  وذلك  والفاعلية؛  بالكفاءة  تتسم  استجابة  تقديم 

اجتماعات منتظمة، والتعاون مع القطاعات الأخرى. 

• ستدعو المجموعة اللوجستية، بالتعاون الوثيق مع مكتب تنسيق 	
الإنسانية،  المنظمات  نيابة عن جميع  )أوتشا(،  الإنسانية  الشؤون 
في  البضائع  لنقل  الرسمية  المتطلبات  وتنظيم  تبسيط  أجل  من 

المجال الإنساني.

mailto:ayad.naman@wfp.org
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نبذة 

5 تعرِّف اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات الحماية على أنها "جميع الأنشطة التي تهدف إلى ضمان الاحترام التام لحقوق الفرد تماشيًا مع نص وروح مجموعات القوانين ذات الصلة )أي القانون الدولي 
لحقوق الإنسان، والقانون الإنساني الدولي، والقانون الدولي للاجئين(".

تمثل الأرقام والنتائج الواردة في النداء الإنساني العاجل للاستجابة لزلزال 
سورية لعام 2023؛ تحليل مستقل أجرته الأمم المتحدة وشركاؤها في 
مجال العمل الإنساني، بناءً على المعلومات المتاحة لهم. وأبدت حكومة 
البيانات  مصادر  على  تحفظاتها  سابقًا  السورية  العربية  الجمهورية 
المتحدة  الأمم  منشورات  إصدار  في  المستخدمة  التقييم  ومنهجيات 

السابقة. وهذا ينطبق على جميع أجزاء هذا الملف. 

ووفقًا للقانون الدولي، تجدد الأمم المتحدة التزامها بتقديم المساعدات 
الإنسانية للمتضرّرين من الأزمة في سورية، وتنفيذ خطة الاستجابة مع 
الاحترام الكامل لسيادة الجمهورية العربية السورية واستقلالها وسلامة 
أراضيها، وعملاً بقرار الجمعية العامة رقم 182/46. تلتزم الأمم المتحدة 
بتنفيذ قرارات مجلس الأمن 2139 )2014(، و2165 )2014(، و2191 
 ،)2017( و2393   ،)2016( و2332   ،)2015( و2258   ،)2014(
و2533   ،)2020( و2504   ،)2018( و2449   ،)2018( و2401 

)2020(، و2585 )2021(، و2642 )2022(، و2672 )2023(. 

والتنسيق  بالتشاور  العاجل  الإنساني  النداء  إطار  في  الأنشطة  ستُنفذ 
وقرار  المتحدة،  الأمم  لميثاق  وفقًا  السورية  الدولة  مؤسسات  مع 
ويتم  الصلة،  ذات  الأمن  مجلس  وقرارات   ،182/46 العامة  الجمعية 
العمل وفق إطار الاتفاقات بين الدولة السورية ووكالات الأمم المتحدة 
خطة  إطار  في  العاملة  الإنسانية  المنظمات  تظل  وبرامجها.  وصناديقها 
الاستجابة الإنسانية، وهي: وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، 
الدولية  الإنسانية  والمنظمات  الأحمر،  والهلال  الأحمر  الصليب  وحركة 
القائمة  الإنسانية  المساعدات  بتقديم  ملتزمة  الحكومية؛  غير  والوطنية 
يتعلق  فيما  الإنسانية  المبادئ  مع  يتماشى  بما  الاحتياجات،  على 
بالإنسانية والحياد والنزاهة والاستقلالية، وتقديم المساعدات دون تمييز 

للمحتاجين. فهي تتمتع بالحماية بصفتها هذه في ظل القانون الدولي.

 يعتبر النداء الإنساني العاجل مكملاً أيضًا للاستجابة الإنسانية التي تقوم 
الأحمر  الهلال  عن جهود  السورية، فضلاً  العربية  الجمهورية  بها حكومة 
الدولية  اللجنة  مثل  أخرى  دولية  منظمات  وتسهم  السوري.  العربي 
للصليب الأحمر والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 
النداء  في  المشاركة  المنظمات  وتقرّ  المتضرّرين.  احتياجات  تلبية  في 

للسكان  الأساسية  الاحتياجات  بتلبية  سورية  لزلزال  العاجل  الإنساني 
خلال  ومن  أولاً،  السوري  الشعب  جهود  بفضل  وذلك  المتضرّرين؛ 
والمنظمات  والمحلي،  المركزي  المستويين  على  المعنية  المؤسسات 
الوطنية غير الحكومية. كما يقرُّ الشركاء أنه، وبموجب القانون الإنساني 
والجماعات  المُسيطرة  الأطراف  يقع على عاتق جميع  الإنساني،  الدولي 
بحماية  يتعلق  فيما  التزامات  فعّالة5؛  سيطرة  تمارس  التي  المسلحة 

السكان المدنيين، ومساعدتهم في المناطق التي يسيطرون عليها.

الملف  هذا  في  المواد  عرض  وطريقة  المستخدمة  التسميات  تعبِّر  لا 
عن أي رأي البتة من جانب الأمانة العامة للأمم المتحدة بشأن الوضع 
أو  منها،  أي  لسلطات  أو  أو منطقة  أو مدينة  إقليم  أو  بلد  القانوني لأي 

بشأن تعيين حدودها أو تخومها.
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كيفية دعم النداء الإنساني العاجل

تقديم مساهمة مالية لصالح النداء الإنساني العاجل
أشكال  أكثر  من  واحدة  المعروفة هي  الإغاثة  لوكالات  المالية  المساهمات 
الاستجابة قيمة وفعّالية في حالات الطوارئ الإنسانية. تشير هذه الصفحة إلى 
عدة طرق للمساهمة في توفير سُبُل الاستجابة لسورية. الجهات المانحة من 
القطاعين العام والخاص مدعوة إلى تقديم مساهمة نقدية مباشرةً من خلال 
وجهات  المجموعة  إلى  الرجوع  يُرجى  بذلك،  للقيام  العاجل.  الإنساني  النداء 

الاتصال التنظيمية المذكورة.

الانضمام كجهة مانحة للصندوق المركزي للاستجابة 
لحالات الطوارئ

يعتبر الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ طريقة سريعة وفعّالة 
لدعم الاستجابة الإنسانية السريعة. وقد دعا الأمين العام إلى تقديم مساهمات 
سنوية للصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ بإجمالي مليار دولار؛ 
المركزي  الصندوق  يوفر  المتحدة.  للأمم  العامة  الجمعية  أيدّته  وهو هدف 
المنقذ  الإنساني  العمل  أجل  من  فورياً  تمويلً  الطوارئ  لحالات  للاستجابة 
للحياة في مستهل حالات الطوارئ وللأزمات التي لم تحصل على تمويلات 
أم  الحكومات  العام، سواء من  المساهمات على مدار  بتلقي  نرحّب  كافية. 

الجهات المانحة من القطاع الخاص.

موارده  تجديد  إلى  الطوارئ  لحالات  للاستجابة  المركزي  الصندوق  يحتاج 
مانحة  كجهة  الانضمام  كيفية  حول  الرابط  هذا  على  الاطلاع  يرجى  بانتظام. 

للصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ: 
www.unocha.org/cerf/donate

دعم الصناديق القُطرية المشتركة للأزمة السورية.

صندوق سورية الإنساني 
في  الشركاء  إلى  وتوجيهها  الموارد  بتعبئة  الإنساني  سورية  صندوق  يختص 
الأكثر  الطارئة  الاستجابة  احتياجات  بتلبية  للتعجيل  الإنساني؛  العمل  مجال 
أهمية لملايين المتضرّرين من الأزمة الإنسانية في سورية. يعمل الصندوق 
تحت قيادة منسّق الشؤون الإنسانية، ضمن معايير خطة الاستجابة الإنسانية، 

ووفقًا للأولويات التي يُحدِّدها الفريق القُطري للعمل الإنساني.

صندوق سورية الإنساني عبر الحدود
متعدد  مشترك  قُطري  صندوق  هو  الحدود  عبر  الإنساني  سورية  صندوق 
 2139 المتحدة  الأمم  قراري  عقب صدور   2014 عام  في  أنُشئ  المانحين، 
بديلة  طرق  إلى  والحاجة  وتعقيدها،  السورية  الأزمة  حجم  في ضوء  و2165 

لتقديم المساعدات الإنسانية داخل سورية.

 www.crisisrelief.un.org المساهمة من خلال

توفير تمويل مرن
الطوارئ،  حالات  وهي سمة من سمات  التغيُّر،  دائمة  العمل  بيئة  في ظل 

المُخَصّصة أو مُخَصّصة بشروط  التمويل المرن - أي الأموال غير  سيكون 
الحماية  لتوفير  وملاءمتها  الاستجابة  كفاءة  لضمان  حيوياً  أمرًا   - رة  مُيسَّ
التمويل المرن للوكالات/المنظمات  إليهما. يسمح  والمساعدة للمحتاجين 

بتخطيط الموارد وإدارتها بكفاءة وفعّالية.

التبرعات العينية
تحظى الخدمات المجانية من أجل الصالح العام والهِبَات العينية من السلع 
التواصل  إلى  مدعوة  المانحة  والجهات  كبيرة،  بقيمة  ماسة  حاجة  لها  التي 
مع المنظمات مباشرةً لتقييم الاحتياجات الأكثر إلحاحًا للمساهمات العينية 
وتلبيتها، والكف عن إرسال مساهمات غير مرغوب فيها قد لا تتوافق مع 

الاحتياجات المحددة، أو تفي بمعايير الجودة الدولية.

المشاركة في الدعم العام والمناصرة المشتركة 
والحلول المبتكرة

دعم الموظفين والأسر والمجتمعات المتضرّرة من الكوارث والنزاعات.

إلى  جنبًا  والعمل  المشتركة،  بالمناصرة  للقيام  المتحدة  الأمم  مع  التعاون 
المبتكرة  الحلول  لتحديد  الإنساني  العمل  في مجال  المستجيبين  جنب مع 

ومشاركتها.

التأهب للكوارث والنزاعات والاستجابة لها.

إبلاغ خدمة التتبع المالي التابعة لمكتب تنسيق 
الشؤون الإنسانية )أوتشا( بمساهماتكم

يعزِّر الإبلاغ عن المساهمات من خلال خدمة التتبع المالي الشفافية والمساءلة 
يساعدنا  كما  السخية،  بالمساهمات  والعرفان  الشكر  إبداء  فرصة  ويمنحنا 
إلى  المساهمات  عن  الإبلاغ  يرجى  الجوهرية.  التمويل  فجوات  تحديد  على 
 .fts.unocha.org أو عن طريق إكمال النموذج الإلكتروني على ،fts@un.org 
من الضروري تقديم معلومات قطاعية عن المساهمات القطاعية و/أو سُبُل 
المساهمات  تسجيل  وعند  ذلك.  ينطبق  حيثما  المُقَدَّمة،  القطاعي  الدعم 
أو  للسلع  موجز  وصف  تقديم  يُرجى  فإنه  المالي؛  التتبع  بخدمة  العينية 

الخدمات، والقيمة المُقَدَّرة بالدولار الأمريكي أو العملة الأصلية إن أمكن. 

http://www.unocha.org/cerf/donate
https://www.unocha.org/syrian-arab-republic/about-syria-hf
https://www.unocha.org/syrian-arab-republic/about-syria-hf
https://www.unocha.org/syrian-arab-republic/syria-cross-border-humanitarian-fund
http://www.crisisrelief.un.org
http://fts.unocha.org
mailto:fts@un.org 
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الاختصارات
AAP

AOR

AWD

BeMONC

CeMONC

CERF

CVA

CWG

FTS

GoS

HCT

HEBs

HH

HLG

HLP

HNO

ICRC

ICU

IDP

IEHK

IYCF-E

JIAF

MHPSS

MMI

MPC

MSNA

NES

NFI

NGO

OCHA 

PFA

PHC

PLW

PRA

PSEA

PSN

RCCE

RTE

SAM

SARC

SCHF

SHF

SitReps

SNFI

SQ-LNS

TESK

UNDAC

UNHCR

UNICEF

UNRWA 

UNSC

UNSCR

$US

USAR

WGSS

WoS

المساءلة لصالح السكان المتضرّرين

نطاق عمل القطاعات الفرعية

الإسهال المائي الحاد

الرعاية الأساسية للتوليد في حالات الطوارئ

الرعاية الشاملة للتوليد وحديثي الولادة في حالات الطوارئ

الصندوق المركزي للاستجابة لحالات الطوارئ 

المساعدات النقدية وبقسائم

مجموعة العمل المعنية بالنقد

خدمة التتبع المالي

حكومة الجمهورية العربية السورية

الفريق القُطري للعمل الإنساني

بسكويت عالي الطاقة

أسرة

مجموعة التواصل الإنساني

المساكن والأراضي والممتلكات

لمحة عامة عن الاحتياجات الإنسانية

اللجنة الدولية للصليب الأحمر

وحدة العناية المركزة

شخص نازح داخليًا

مجموعات المواد الصحية لحالات الطوارئ المشتركة بين الوكالات

تغذية الرضع وصغار الأطفال في حالات الطوارئ

إطار التحليل المشترك بين القطاعات 

الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي

مقياس ميركالي المعدّل

النقد متعدد الأغراض

تقييم الاحتياجات متعددة القطاعات

شمال شرق سورية

المواد غير الغذائية

منظمة غير حكومية

 مكتب الأمم المتحدة لتنسيق 
الشؤون الإنسانية

الإسعافات الأولية النفسية

مراكز الرعاية الصحية الأولية

النساء الحوامل والمرضعات

تحليل مخاطر الحماية

الحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين

ذوو الاحتياجات الخاصة

فريق الإبلاغ عن المخاطر والمشاركة المجتمعية

جاهزة للاستهلاك

سوء التغذية الحاد الشديد

الهلال الأحمر العربي السوري

صندوق العمل الإنساني عبر الحدود لسورية

صندوق سورية الإنساني

تقارير عن الوضع

المأوى والمواد غير الغذائية

المكملات الغذائية منخفضة الدهون

مجموعات المواد الجراحية للإصابات الشديدة في حالات الطوارئ

فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث

مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين

منظمة الأمم المتحدة للطفولة

 وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين
الفلسطينيون في الشرق الأدنى

مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة

قرار مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة

الدولار الأمريكي

البحث والإنقاذ في المناطق الحضرية

المساحات الآمنة للنساء والفتيات

النهج المتكامل للاستجابة الإنسانية في سورية
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